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“PRESENTACION

“Las Hermanitas

vigilaran para

-y
que los nifios Protecclnn

sean tratados

con el respeto, de ninos/as, Jovenes
atencion y el carifio y adultos vulnerables

:
que se merecen’.

La Beata Berenlce nos ensena que “las Hermanitas de la Anunciacion
debemos comprender que cada nifo es una persona Unica en su
género, con ideas, sentimientos, necesidades, modos de ser, gustos y
aversiones, todo lo cual se deriva de su herencia y de sus experiencias
con diferentes situaciones y personas.?

Por tanto, es tarea del Gobiemo General, Provincial, Delegacion
Madre Berenice, Hermanitas, Laicos, capellanes, psicologos,
frabajador(a) social, voluntarios y personal vinculado a las obras
apostdlicas implementar las medidas de seguridad de forma
permanente en el accionar habitual, para “erradicar de la Iglesia el
flagelo del abuso sexual de menores y reducir al minimo la ocurrencia
de sucesos que atenten contra la dignidad de la persona, hacer
justicia a las victimas, garantizando que todos los abusos cometidos
se aborden de manera transparente y apoyar a Ios afectados para
que puedan sanar sus heridas y superar sus traumas” respondiendo all
llamado que nos hace nuestro Papa Francisco.

Es de interés comun hacer lo necesario para garantizar que los autores
de los abusos y sus encubridores sean castigados justamente, de
mModo que se prevengan NUEVOS CAsos. Ser creadoras de una cultura
del cuidado, generando estrategias preventivas y formativas en las
gue no haya lugar para ningun tipo de abuso sexual, de poder, de
conciencia y/o espiritual.

1 Beata Berenice Directorio Hermanitas de la Anunciacion pag. 385

2 Beata Berenice. Dejad que los ninos vengan a mi. pag. 28.

3 Papa Francisco. Carta Apostdlica, en forma de “motu proprio” VOS ESTIS LUX MUNDI (Vosotros sois a luz del mundo),
promulgada el 7 de mayo 2019.



venes vulnerables

En respuesta, sintiendo el dolor de la victimas, presentamos como
Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunciacion y sus Provincias y
Delegaciones, el Manual de Proteccion cuyafinalidad, esquetodala
Comunidad, destinatarios del Carismna y otfras personas vinculadas, se
comprometan responsablemente a salvaguardar y velar por la
proteccion de los ninos, ninas, jovenes y adultos en situacion de
vulnerabilidad, en sintonia con la normativa establecida en el Codigo
de Derecho Canodnico, otros documentos pontificios, y 1o indicado por
la Congregacion para la Doctrina de la Fe, Comunidades Religiosas.
Siguiendo las orientaciones propuestas en las Lineas Guia'y Operativas
del Sistema para la Cultura del Cuidado de la Iglesia Catdlica
Colombiana, a través de la Conferencia Episcopal Colombiana —
CEC y detodos los paises donde hace presencia la Congregacion.

Por tal motivo consideramos importante y fundamental, ofrecer una
formacién permanente en este campo a los miemibros y las personas
laicas vinculadas al Carisma y Espiritualidad de la Anunciaciéon con el
fin de prestar un mejor servicio en la tutela y salvaguarda de los
menores y personas vulnerables y dar respuesta inmediata y oportuna
a los posibles casos de denuncia gue puedan presentarse en esta
materia, pues las victimas son la prioridad, por lo cual nos
proponemos y Nos exige llevar a cabo todos los procedimientos con
fransparencia absoluta, evitar cualquier tipo de negligencia en
posibles procesos, colaborar con las autoridades eclesidsticas y civiles
en el pais y sus respectivas leyes en donde se dé un eventual caso.

El Manual de Proteccion que se implemente en nuestra comunidad
desde el Carisma Espiritual y Apostdlico nos permite proceder como
artesanas del cuidado y redafirmar nuestro compromiso de cuidado
delaVida, la dignidad e integridad, formaciéon de la Nifez y juventud y
la consolidaciéon de las familias, sin distincidon de razas, ni condicion
social, procurando ser Angeles de Paz para los menores y personas
vulnerables y, expresamos nuestra voluntad de ofrecer ambientes
seguros y confiables para aguellos a quienes se nos confia, buscando
en todo hacerles el mayor bien, como es propio de nuestra
consagracion y mision, exigiendo a los laicos este mismo respeto,
cuidado y proteccidon como era el ideal de nuestra amada
Fundadora la Beata Maria Berenice. @



1. ANTECEDENTES

La Comunidad Religiosa Hermanitas
de la Anunciacién fundada por la
Beata Maria Berenice Dugue Hencker
el 14 de mayo de 1943, en Medellin -
Colombia, por su Carisma Espiritual y
apostdlico estd comprometida con la
atencién y cuidado de la Vida,
dignidad, infegridad y formacion de la

Nifnez y juventud y la consolidacion de las familias, sin distincion de
razas, ni condicion social.

En orden al cuidado y proteccion de la nifez y juventud, la
Comunidad siempre ha ido en avanzada acatando normatividad,
proyectos y planes. Gracias a Dios en su historia de 80 anos, hasta
ahora no se conocen casos de abuso sexual, de poder, conciencia
y/o espiritual. Desde la formacion de las religiosas, la Comunidad esta
atenta a descubrir y acompanar posibles indicios y amenazas.
Mediante procesos de madurez psicoafectiva, se ha logrado, el
regreso de algunas jovenes al mundo seglar.

Al hablar del Manual de Protecciéon para el cuidado de menor y
personas en estado de vulnerabilidad como tal, desde el ano 2019 la
Comunidad Hermanitas de la Anunciacion estd muy interesada en
actualizar los planes existentes, adquirir y aplicar nuevos
conocimientos asi:

@Lo 59 Asamblea General Ordinaria de Supetiores mayores de
Colombia; CRC abordd este tema en sinfonia con la Conferencia
Episcopal de Colombia. A partir de este Encuentro la Superiora
General convocd a las Hermanitas Provinciales para iniciar este
tfrabajo a nivel de la Congregacion.

(®) En el mismo aro se recibid asesoria de la Hna. Yolanda Sénchez
Contreras, de las Religiosas del Buen pastor ya que en su comunidad
se estd llevando a cabo la aplicaciéon de los protocolos para ofrecer
entornos protectores a las personas gque nos han sido confiadas.
Posteriormente también en el 2024 recibimos apoyo de la Hna.
Sandra Pineda de la misma comunidad.
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de nifios/as, Jovenes y adultos vulnerables

(® En el afo 2020, el Gobiemo General, recibié varias asesorias de
otras tres Comunidades Religiosas que ya habian emprendido este
camino de prevencion, se contd con capacitacion del Grupo ALMAS,
Asociacion de laicos por la Madurez Afectivay Sexual, México.

@ Desde la Conferencia Episcopal de Colombia, Monsefor Elkin
Fernando Alvarez Botero, quien era Obispo Auxiliar de Medellin vy
secretario de la Conferencia; ofrecid dos encuentros virtuales al
Gobierno General de la Congregacion.

@ Elaborado el Primer borrador del Manual fue revisado por Hta
Patricia Duran, Canonista y miembro de la Comunidad. Se hace
referencia a los distinfos encuentros, reuniones, talleres, asesorias,
revisién por parte de Monsefior Elkin Fernando Alvarez, Obispo de Ia
Didcesis de Santa Rosa de Osos (Q.E.PD)y la Dra. Pilar Fernanda Duarte
Romero, abogada, especialista en derechos humanos, derecho
internacional humanitario, penalista y actualmente frabagja como
fiscal, quien revisd el protocolo y dio su aporte al trabajo que se estd
realizando y también a la distinta documentacion, que se ha tenido
en cuenta paratal efecto.

(® En el Xl Capftulo General el dia 16 de Diciembre de 2021,
Hermanita Maria del Carmen Rivera Tejada quien hace parte de la
Comision encargada de construir el nuevo Manual de Entornos
Protectores que contenga lineas eclesidsticas, civiles,
Congregacionales y que sea guia para las Provincias, casas de
formacién y obras apostdlicas, presenta a la asamblea capitular un
informe y da lectura a el protocolo y posible proyecto; el cual unavez
terminado serd divulgado y socializado mediante Decreto expedido
por la Superiora General Hermanita Enith Maria Vergara Correq.

@ Enelano 2022, de Hermanitas de la Congregacion seis cursaron un
diplomado de Entornos Protectores virtual en la Arquididcesis de
Bogota conla Fundacion Universitaria Monserrate de Bogota.

@ En el aho 2023.Se pidid asesoria de la Conferencia Episcopadl,
quienes enviaron un Documento guia fitulado Cultura del cuidado en
lalglesia Catdlica Colombiana: Lineas Guias.



@ Se participd el 21 de octubre de 2023 en un encuentro sobre la
Cultura del cuidado en la Iglesia presentando las Lineas Operativas y
Lineas Guias, realizado por la Didécesis de Sonson Rionegro en el
Seminario de Marinilla que orientd la Didcesis a fraves de la Dra. Milena
Barguil de la Oficina para el buen trato de la Conferencia Episcopal de
Colombia.

@ Se realizd una asesoria con los Misioneros Claretianos, Provincia de
Medellin.

@ El documento elaborado se presentd en el Encuentro de Equipos
de Gobiemo de la Congregacion en diciembre de 2023 para su
dltima revision y aprobaciéon, a fin de ponerlo en marcha en la
Congregacion.

@ En enero 18 de 2024 se realizd reunion con las Hermanitas
Provinciales y de la Delegacion Madre Berenice en la que se
compartio las responsabilidades de las estas frente al manual y se hizo
recomendaciones para su ejecucion.

@ Al Manual de normas para la protecciéon de menores y personas
vulnerables, se incluyd el Decreto aprobado por la Superiora General
en el Plan Global de la Congregacion.

En febrero del 26 al 29 de 2024. Participaron las Hermanitas de la
Comision Central de Pastoral Juvenil Vocacional, en el Encuentro
Nacional de Animadores de Pastoral Vocacionadl, liderado por el
Equipo de la Conferencia Episcopal de Colombia, con el fema por
una Cultura del Cuidado enlaIglesia Colombiana en Bogotd.

@ En el Encuentro Interprovincial de Hermanitas Directoras y de Obras
Apostdlicas fitulado: “Hermanitas Directoras Artesanas del Cuidado”,
realizado Medellin, Casa Madre del 10 al 13 de mayo de 2024, se
realizé una socializacion y sensibilizacion del Proceso de Construccion
del Manual General de Proteccion de Ninos, Nifas, Jovenes y Adultos
Vulnerables.
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DECRETO

Por medio del cual la Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunclacion
implementa &l Manual de Proteccion de Nifios, Nifias, Jovenes y Adultos
Vuinerables.

HERMANITA ENITH MARIA VERGARA CORREA, SUPERIORA GENERAL DE LA
COMUNIDAD RELIGIOSA HERMANITAS DE LA ANUNCIACION EN EJERCICIO DE
SUS FUNCIONES

CONSIDERANDO

Cue es mandato de Nusstro Sefior Jesueristo acoger, respetar y cuidar de los menares. “El
que escandalice a uno de estos pequenos, mas le vale que le cuelguen al cuello una
piedra de molino y le hundan en le profundo del mar”. (Mt 18,6).

Que la Beata Maria Berenice Dugue Hencker Fundadora de nuesira Comunidad Religiosa
Hermanias de la Anunclacién nos dice en el Directono “los nifios son olros tanios
pequefios Jesus todo lo que hicieres a uno de esto pequeduelos me ko hacéis a mi mismo”
(Mt 25). Asi mismo, las Hermanitlas y las personas vinculadgas al Cansma Anuncialo hacen
&l mismo oficio de Maria y San José, son angeles qué ven en los nifos el rostro del Padre
Celestial. Los angeles estan siempre dispusstos a custodiar las almas que les han sido
confadas. . (D.H.A pag. 366 - 367T)

Que la Comunidad de las Hermanitas de la Anunciacidn, Institulo Religioso con aprobacian
pontificia, es un don que el Espiniu del Sefor concedid a la Iglesia por media de Madre
Berenice, y en unidad con la Santa Iglesia caldlica, respetande y acatando el marco
Conslitucional ¥ legal vigents para cada uno de los paises donde la Congregacidn hace
presancia, basados también en los tratados Internacionales y la Convencidn de los
Derechos del nifio ha asumido la férrea tarea de favorecer un ambiente Congregacional
saguro bajo los principios del interés superior del menor estableciendo medidas eficaces y
garantes de prevencion de eventuales casos de abuso yfo acoso sexual, violencia contra
menares, irates intimidatonios o degradanies. (conf. Const. H. A_No 1),

*  (Que el fin en el seguimiento de Cristo es la Gloria de Dios, mediante |a vivencia de
los Consejos Evangélicos de Castidad, Pobreza y Obediencia y contribuir al crecimiento
espiritual de nuestros hermanos, por medio de la evangelizacion, promocidn social,
educacién de la niftez y 1a juventud, alfabetizacion, pastoral familiar, parroquial, de salud
y misiones (conf Const H.A No £). Fin que resulla iddneo para la Comunidad Religiosa
Hermanitas de la Anunciacion por medio de los cuales busca optimizar los
procedimientos para prevenir iodas aquelias conductas lipificadas como delitos de
abuso yfo acoso sexual cometidos por alguno o algunos de los miembros de la
Comunidad.

= Que la Comurmidad es la primera garante de posibles investigaciones legales y
sanciones infernas que se puedan dervar de la comisidn de conductas reprochables
objeto de investigaciones judiciales, vela también por la garantia del principso inallenable
de la presuncidn de inocencia y el debido proceso & implamenta mecanismos para

Cangregacsn Relgosa Mermanias &s s Anuhciasion
Dhreccadn General Cafe 24 4 N* 5784 Bano Modela, Bogota Coiombea
Ted 2EXI816 Emad anunca_coiffyahon com




Dweoradn Danarnl
facilitar las investigaciones judiciales acompafiar a las presuntas vietimas con el fin de
conducirias a |a sanacidn psicologica, fisica y espiritual. v brindar acompafiameento

encaminado a una defensa justa a quien por parte de la Congregacidn se vea inmersg
en dicha situacion

= Que la Comunidad Religicsa ademds de acoger las disposiciones gue en materia de
abuso sexual a menores ha dado la Santa Sede, y las Iglesias particulares donde
hacemaos presencia y de dar cumplimiento a las recomendaciones de la Congregacion
para la Doctrina de @ Fe, establece un Manual de normas propias para |a Proteccion
de nifios/as, |Gvenas, adolescentes y demas personas an estado de vulnerabilidad, en
nuestras obras apostolicas dentro y fuera de fa Comunidad

*» Que el presente Manual es una propuesta abierta a las normas, protocolos y
reglamentos de entidades religiosas y civiles responsables de |a proteccidn de nifics/as,
jovenes y adultos vulnerables

DECRETA

ARTICULO PRIMERO: Conocer, socializar y aplicar en la Comunidad Religiosa Hermanitas
de la Anunciacion la Normativa, las medidas de formacion permanente y prévencion con al
fin de evitar los posibles casos de abuso sexual y fodo o que atente contra la dignidad,
integndad de la nifiez, juventud y personal que ha sido confiado a nuestro cuidado.

ARTICULO SEGUNDO: Implementar en la Comunidad Religiosa de las Hermanitas de la
Anunciacion a2l Manual de proteccion de nifios/as, jovenes y adultos vulnerables a nivel
General, Provincial, Local y de Obras Apostdlicas

ARTICULO TERCERO: Encargar, a una Consejera General de la Comunidad Religiosa de
fas Hermanitas de la Anunciacion como delegada para infegrar la Comision de asesoria y
acompafamiento en los casos que sa presentan

ARTICULO CUARTO: Responsabilizar a las Superioras Provinciales, a las Directoras de
Comunidades Locales y de cbras apostdlicas, del proceso de socializacion y cumplimiento
del Manual de la Nomativa en favor de la Proteccién de nifios/as, jbvenes, adolescentes y
personas en estado de vulnerabilidad, dentro y fuera de la Comunidad.

ARTICULO QUINTO: Poner en vigencia el Manual de normas para ia Proteccion de
nifiosfas, jdvenes, adolescentes y demas personas en estado de vuinerabilidad,
COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE
Dado en Bogotd, a los 7 dias del mes de febrero del afo 2024
Ha, % ARt &% Céuta
Hta. ﬁnm ergara Correa
Superiora General

Hermanitas de la Anunciacién

Congregacsin Fekgosa Hermanias oo i Anunciacsn
Derwociin General Calle 74 A N° 81-84 Bamo Modeia, Bogota. Colomba
Ted PEIIH1E Emnil anunea_colTyahan com




2. PROPGSITO :’u‘!?“““'_.\vﬂ

venes

Siendo gque la Beata Berenice hace referencia alas Hermanitas y a los
laicos vinculados al Carisma y Espiritualidad Anunciata como: Angeles
de Pazy lalglesia habla de: Apodstoles del cuidado; como Comunidad
Hermanitas de la Anunciacién, damos un paso mds en el
compromiso asumido desde el ano 2019, y nos proponemos a fraveés
del presente Manual:

[:j\/ Senalar la normatividad para cuidar,
cuidarnos, prevenir, detectar, atender,
reparar y realizar acciones que nos lleven a
ser excelentes cuidadores y a cargar sobre
nuestros hombros al préjimo vulnerable y
desprotegido a ejemplo del buen
Samaritano del Evangelio.

Cj‘/Es‘robIecer la normatividad vigente para proteger de cualquier
situacion de abuso sexual, de poder, conciencia y/o espiritual a ninos,
ninas, jévenes, adolescentes y adultos en estado de vulnerabilidad
gue estdan bajo nuestra responsabilidad o de las personas vinculadas
ala Comunidad en programas y/o actividades.

D/Asumir los principios orientadores del presente manual, que se
basan en los valores del Evangelio y las pautas nacionales e
infernacionales sobre la proteccion de menores; leyes nacionales e
infernacionales, la convencidén de las Naciones Unidas sobre los
Derechos del nino (CNUDM) y las orientaciones de la Iglesia,
Conferencias Episcopales correspondientes, las Constituciones y
Estatutos de nuestra Comunidad.

Este Manual se dirige a las Religiosas y Formandas de la Comunidad
Hermanitas de la Anunciacion y sus Provincias, Delegacion y al
Personal vinculado al carisma congregacional: Capellanes, Laicos,
empleados y voluntarios que asumen el compromiso de trabajar por
brindar enfomnos seguros que garanticen la prevencion y proteccion a
los menores y personas vulnerables que nos han sido confiados en
fodo tiempoy lugar.
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4. IMPLICACIONES ETICAS

Las Religiosas, y Religiosos estan sometidos a una doble Legislacion: la
Civil y la Eclesidstica. Asi la autoridad civil correspondiente en cada
pais donde hace presencia la Comunidad podrd sin excepcion de
personas abrir las investigaciones judiciales en el marco legal vigente
para cada Estado, garantizar el debido proceso contra quien se vea
involucrado en alguna presunta conducta, asi cuando se presente
una denuncia, se iniciard la debida investigacion y juicio que conlleve
a definicién de situacion juridica acorde a las normas y a lo que en
Derecho corresponda.

De encontrarse probada la responsabilidad penal de abuso sexual y/
0 acoso sexual ademas de las sanciones legales, la Comunidad
condenard tajantemente la conducta de abuso.

Resulta imperioso considerar a toda persona denunciada como
inocente, digna de un debido proceso hasta que se compruebe su
culpabilidad. Sin embargo, por parte de la Congregacion y respecto
de quien se vea involucrada o involucrado en una investigacion y en
aras de garantizar la agilidad de las investigaciones y el
esclarecimiento de los hechos se facilitard a las autoridades la
investigacion y se brindard ademds el apoyo judicial mediante la
representacion de un abogado o un consejero del drea juridica. Asi
mismo, ala persona se le dard el tiempo para que ejerza su derecho a
la defensa, o que implica necesariamente que serd apartado o
apartada de su mision apostdlica, actividad laboral o servicio que
preste, hasta gque culmine la investigacion.

A lo largo de un proceso judicial
resulta importante buscar la
verdad y hacer cumplir la justicia,
~  sin desconocer la dignidad de la

sexual”.’

4, Cfr. Discurso del Santo Padre Francisco, 24 de febrero de 2019



5. MARCO NORMATIVO ANTE POSIBLES {:,‘;::‘:“'\Yﬂ
CASOS DE ABUSO

Las Hermanitas de la Anunciacién hacen suyas las palabras del Papa
Francisco cuando se refiere: “Nuestro frabagjo nos ha llevado a
reconocer, una vez mas, que la gravedad de la plaga de los abusos
sexuales a menores es por desgracia un fendmeno historicamente
difuso en todas las culturas y sociedades. Solo de manera
relativamente reciente ha sido objeto de estudios sistemdticos,
gracias a un cambio de sensibilidad de la opinidn publica sobre un
problema que antes se consideraba un taby, es decir, que todos
sabian de su existencia, pero del que nadie hablaba”. °

Para el tratomiento de eventuales acusaciones de abuso de
menores, la Comunidad Religiosa de las Hermanitas de Ia
Anunciacion, actuard en sinfonia con las disposiciones de la ley
universal de la Iglesia, de la ley civi’de los diferentes paises y de las
normas particulares del Instituto.  Se rige por las normas que la Sede
Apostolica ha establecido a propdsito de la recepcion de denuncias,
la investigacion previa y la remision de casos a la Didcesis y/o
Arquididcesis correspondientes y a la Congregacion para la Doctrina
delaFe. Se frata, en particular, de las disposiciones contenidas en:

Cédigo de Derecho Candnico; en el
Motu Proprio Sacramentaron Sanctitatis
Tutela (Normae degravioribus delictis),
promulgado por el Papa San Juan Pablo
Il el 30 de abril de 2001; y en las
modificaciones que, a este mismo
decreto, infrodujo el Papa Benedicto XVI
y que fueron promulgadas el 21 de((
mayo de 2010.

Carta Circular de la Congregacion para la Doctrina de la Fe a
las Conferencias Episcopales con indicaciones para fratar los
casos de abuso sexual de menores por parte del clero y/o
religiosos, publicada el 3 de mayo de 2011.

5 Discurso del Santo Padre Francisco 2019
6 Ver Anexo VI. Lineas guia. ABC legislacion estatal en el sistema para la cultura del cuidado. Dic 2022.
https://www.cec.org.co/cultura-del-cuidado



§ ]Ll'neos guias y operativas del Sistema de cuidado para la
Iglesia, implementadas por la Conferencia Episcopal
Colombiana.

[
)

Leyes civiles de los diferentes paises y las normas particulares
delInstituto.

,_
D
NN

,_
)
[y

] En el caso del personal vinculado a la Comunidad Religiosa ya
sea por Contrato de trabajo, voluntariado, pasantes,
tfrabajadores independientes ocasionales, se aplica la
normativa del Reglamento interno de tfrabagjo institucional, el
codigo civil, el Derecho Laboral, el Cédigo para la infanciay la
adolescencia y las entidades civiles que atienden, valoran y
juzganlas situaciones que en orden alos abusos se presentan.

La presente normativa, no sustituye ninguna de las disposiciones
canodnicas establecidas por la Santa Sede, ni las civiles creadas por
entfidades que se encargan de proteger la identidad y dignidad de la
ninez, juventud, familias y personas mds vulnerables, antes las acoge y
explicacodmo se debe proceder ante eventuales casos.

6. PRECISIONES CONCEPTUALES

D/Eniorno Hogar: Es el entorno mas
cercano a los ninos y ninas gracias al
crucial papel que cumple la familia (e
incluso la comunidad en el caso de la
poblacién campesina, 10s grupos
indigenas y algunos afrodescendientesy
negros, los raizales, los palenqueros, y los
rom, donde esta tiene un papel
protagodnico en la crianza. Asi, el entomo
al gue haremos referencia serd al
entorno familiary comunitario.
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de nifios/as, Jévenes y adultos vulnerables

D/Enforno Educativo: Propicia de manera intencionada acciones
pedagdgicas que permiten a las ninas y a los ninos vivenciar y
profundizar en su condicion de sujetos de derechos, ciudadanos
participativos, transformadores de si mismos y de la realidad,
creadores de cultura y de conocimiento. En €l las relaciones entre
pares y con maestros, maestras y agentes educativos, cumplen un
papel crucial.

[:]\/Entornos Protectores de la Iglesia: Es el conjunto de relaciones
que surgen de la interaccion entre los miembros de una
determinada comunidad de personas que profesan su fe
religiosa. Estos conforman un entorno fisico, social y cultural que
favorece el desarrollo humano integral, la vivencia personal de la
fe y el sentido de pertenencia a una comunidad cristiana y a la
Iglesia universal.

@Nues’rro formacion debe ser colectiva e individual Lo que forma
la colectividad no es la yuxtaposicion de individuos, sino la
igualdad de intereses y necesidades y cuanto mas fuerte sean
los lazos que unen unos a otros el medio ambiente influird mas
en el ama del individuo. De ahi la necesidad de crear en los
establecimientos para ninos pequenos, también para
mayores, un ambiente enteramente cristiano.

Cl\/Niﬁo/Niﬁq y Joven: Una persona menor de 18 anos
(independientemente de las normas culturales).

D/Adulto Vulnerable: Una persona que, aun habiendo cumplido los
18 anos, tiene unas condiciones fisicas, mentales o emocionales o
una enfermedad que la incapacita para defenderse, protegerse o
conseguir ayuda por si misma cuando sufre lesiones o abusos
emocionales. También puede aplicarse a cualquier persona que
tenga una relacion de cuidado, de dependencia o de autoridad
con ofra persona en la que exista una presencia de poder
unilateral, Cuando un profesional 0 una persona que egjerce el
apostolado o el voluntariado abusa de su posicidon de poder con
ofro adulto, se trata de una grave violacion de la confianza, la

7 Beata Berenice Dugque. Dejad que los nifos Vengan a Mi, pdg. 12-13



éticaylamoralidad.

[:]\/Persona/s Involucrada/s y/o Vinculadas con la Comunidad:
Cualquier persona comprometida con la mision de la
Congregacion, incluyendo, profesores, empleados, voluntarios,
directores no ejecutivos, trabajadores, visitantes de programas,
periodistas/medios de comunicacion, benefactores,
celebridades y politicos. Todas las personas vinculadas a la
Congregacion asumen la responsabilidad esencial de garantizar
la seguridad, el cuidado y la proteccion de quienes participan en
la Comunidad. Aquellos que ocupan ciertos cargos tienen el
compromiso de asegurar que el Manual de buenas practicas de
cuidadoy proteccion se mantengay se aplique.

Cj‘/Congregacién y/o Comunidad: Se refiere a las Hermanitas de Ila
Congregacion, en las Provincias, Delegaciéon, en cada
comunidad local, obra apostdlica o programa de formacion, y a
las personas vinculadas por algun motivo ala Comunidad.

[:j\/quismq: Segun nuestras Constituciones, tiene su fin en el
seguimiento de Ciristo, es la gloria de Dios, mediante la vivencia de
los Consejos Evangelicos de Pobreza, Castidad y Obediencia y
contribuir al crecimiento espiritual de nuestros hermanos, por
medio de la evangelizacion, promocion social y educacion de la
ninez, y la juventud, alfabetizacion, pastoral familiar, parroquial, de
saludy misiones. (Const. H. A. Art. 4).

[:j\/Apostolado/s: Se refiere a los proyectos, servicios, programas o
actividades locales de formacion, ministerios pastorales bajo el
patrocinio de la Congregacion o afiliados o vinculados

voluntariamente ala Comunidad. APOSTOLES
DEL CUIDADC:
) o L i
(M cultura del Cuidado: Se =g o Bienay priciios

propone para la Iglesia en
Colombia un Sistema para la
Cultura del Cuidado que, en
cuanto comunidad de
personas, articule principios y
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de nifios/as, Jévenes y adultos vulnerables

valores con normas, procedimientos, estrategias, instituciones,
autoridades y programas en funcion del mutuo cuidado. Un
Sistema orientado a la prevenciéon y la atencion de las violencias y
los abusos cometidos por miembros de la Iglesia, que implique
comunicaciéon transparente y rendicion de cuentas. Sistema
abierto que promueve el crecimiento de los hdbitos buenos, libres
y responsables del cuidado interpersonal.

[:j\/Buenas Practicas: Acciones o iniciativas concretas que
corresponden a un conocimiento y actuar institucional,
comunitario, personal, prdactico y explicito, que tiene cardcter
relevante para crear ambientes cuidadores, protectores y seguros
en las comunidades eclesiales aprovechando y desarrollando las
habilidades, las capacidades, las frayectorias y las virtudes de sus
miembros.

D\/Fcctores de Proteccién: Son las condiciones particulares
presentes en una persona, en su familia y en su contexto social y
comunitario que contribuyen a reducir la posibilidad de
situaciones violentas que atenten contra la dignidad e integridad
delas personas, en especial de los ninos y adultos vulnerables.

@Den’rro de los factores de proteccion a nivel individual se
identifica en la persona un apropiado concepto personal de si
mismo que favorece la expresividad y seguridad, con la
presencia de vinculos seguros al interior del nucleo familiar.

(@A nivel institucional, la implementacion de decretos, manuales
de conducta y protocolos de prevencion, con espacios fisicos
apropiados para el desarrollo de las actividades pastorales, en
donde se cultiva el cuidado personaly el del entorno.

[:j\/Prevencién Primaria: Encaminada a evitar el surgimiento de
situaciones abusivas o violentas en el ambiente eclesial, mediante
la identificacion de los factores de riesgo v la implementacion de
acciones orientadas a modificar o eliminar aguellas condiciones
que atentan el ambiente eclesial. Se debe promover que el riesgo
se convierta en un factor de proteccion.



Cj»/Prevencién Secundaria: Encaminada a reducir las situaciones
abusivas y violentas que estdn presentes en el ambiente eclesiall.
Este nivel busca impedir que estas situaciones se agraven y
detectar de manera temprana presuntos casos de violencia
sexual. Las personas vulnerables y comunidades ubicadas en
zonas de alto riesgo, fienen mayor riesgo de sufrir situaciones
abusivasy violentas.

[:j‘/Prevencién Terciaria: Este tipo de prevencion se implementa ante
la comisién de un delito de violencia sexual a fin de reducir los
efectos de este delito y evitar su repeticion, su accidon estd
orientada en la Ruta de acompanamiento en presuntos casos de
violencia sexual confra niAds, ninos y adultos en estado de
vulnerabilidad y en las actividades generales del componente de
intfervencion.

Ej/Entrevistq: La entrevista es una técnica que nos permite recolectar
informacidn sobre un tema especifico, para que la informacion
recolectada sea vdlida en cualquier investigacion, se hace
necesario una buena planificacion.

Cj\/Neingencia y Abandono Fisico: Situacion en las que las
necesidades fisicas bdsicas del menor (alimentacion, vestido,
higiene, proteccion y vigilancia en las situaciones potencialmente
peligrosas, educacion y/o cuidados de salud) no son atendidas
tfemporal o permanentemente por ningun miemlbro del grupo que
convive con el nifo. Esta definicion’se centra de manera evidente
en las necesidades del nino que no son cubiertas y no tanto en los
posibles comportamientos de los padres.

(M Maltrato y Abandono Emocional: El
malfrato emocional se define como la
hostilidad verbal crénica en forma de
insulto, desprecio, critica o amenaza de
abandono, y constante bloqueo de las
iniciativas de interaccion infantiles (desde
la evitacidon hasta el encierro o el
confinamiento) por parte de cualquier

8 Proporcionada por Arraubarrena y de Paul
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miembro adulto del grupo familiar. El abandono emocional se
define como la falta persistente de respuesta a las senales (llanto,
sonrisa), expresiones emocionales y conductas procuradoras de
proximidad e interaccion iniciales por el nino y la falta de iniciativa
de interacciony contacto, por parte de una figura adulta estable.

D\/Violenciq Sexual: se puede definir como “todo acto sexual, la
tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o
insinuaciones sexuales no deseados, o las acciones para
comercializar o ufilizar de cualquier otro la sexualidad de una
persona mediante coaccidén por otra persona,
independientemente de la relacion de ésta con la victima, en
cualquier dmbito, incluidos el hogary el trabajo” *.

[:j\/Abuso Sexual como una de las Tipologias de Maltrato Infantil: El
maltrato infantil se define como accién, omisidn o trato
negligente, no accidental, que priva al nino de sus derechos y su
bienestar, que amenaza y/o interfiere su ordenado desarrollo
fisico, psiquico o social y cuyos autores pueden ser personas,
instituciones o la propia sociedad. El maltrato no es un hecho
aislado, sino que es un proceso gue viene determinado por la
interaccion de multiples factores. En muchos casos esa
interaccion dard lugar a uno 0 mds tipos de maltrato, porlo que no
podemos considerar el abuso sexual infantil como un fendmeno
ajeno alresto de tipologias. Dentro del concepto “maltrato infantil”
se establecen distintas categorias en funcion de diferentes
variables:

Cj\/Abuso Sexual desde el Derecho Canédnico: Se entiende por
“abuso de menores”, a tenor del canon 1395, § 2, del Codigo de
Derecho Candnico (CDC) y de las normas del Motu Proprio
Sacramentorum Sanctitatis Tutela (MP SST), Art. 6, § 1, n. 1, el delito
confra el sexto mandamiento del decdlogo cometido con un
menor de 18 anos. Se equipard al menor la persona que
habitualmente tiene uso imperfecto de larazén

* Organizacién Mundial de la Salud. Informe mundial sobre la violencia y salud. Washington DC. OPS 2003



@Cons’ri’ruye, asi mismo, abuso de menores, y como tal delito
grave contra la moral, la adquisicion, retencion o divulgacion,
con un fin libidinoso, de imagenes pornograficas de menores,
de edad inferior a 14 anos, en cualquier forma y con cualquier
instfrumento

(@®)si las acciones surgen por iniciativa o provocacion de los
menores de edad o son consentidas por ellos, permanece la
responsabilidady el delito enlos adultos que las cometen.

Cl‘/Abuso Sexual: Se define como <
..Contactos e interacciones entre un
niNo y un adulto cuando el adulto (agresor)
usa al nino para estimularse sexuamente
él mismo, al nino o a otra persona. El
abuso sexual puede ser también
cometido por una persona menor de 18
anos cudndo esta es significativamente
nmayor que el nino (victima) o cuando el
agresor estd en una pOSICIOﬂ de poder o
control sobre otro.” ‘Dentro de esta
concepcidn de abuso sexual,

destacamos las siguientes categorias; Abuso sexual. Cualquier
forma de contacto fisico con o sin acceso carnal, con contacto y
sin contacto fisico realizado sin violencia o intimidacion y sin
consentimiento. Puede incluir; penetracion vaginal, oral y anal,
penetracion digital, caricias o proposiciones verbales explicitas.

Cl‘/Coercién: El agresor utiliza la situacion de poder que tiene para
interactuar sexualmente con elmenor.

[:j\/Asimetria de Edad: El agresor es significativamente mayor que la
victima, no necesariamente mayor de edad.

Cj\/Agresién Sexual: Cualquier forma de contfacto fisico con o sin
acceso carnal con violencia o intimidacion y sin consentimiento.

10 Definicion aportada por Nacional Center of Child Abuse and Neglect (1978).
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El/Exhibicionismo: Es una categoria de abuso sexual sin contacto
fisico.

Cl‘/Eproiacién Sexual Infantil: Una categoria de abuso sexual infantil
en la que el abusador persigue un beneficio econémico y que
engloba la prostitucion y la pornografia infantil. Se suele equiparar
la explotacion sexual con el comercio sexual infantil. Dentro de
explotacion sexual infantil, existen diferentes modalidades a tener
en cuenta, puesto que presentan distintas caracteristicas e
incidencia, Trafico sexual infantil, Turismno sexual infantil, Prostitucion
infantil, Pornografia infantil.

D‘/Malirqto Perinatal: Definido como aquellas circunstancias de la
vida de la madre, siempre que haya voluntariedad y negligencia,
que perjudican elembarazoy al feto.

Cl‘/sindrome de Munchausen
por Poderes: Es un cuadro
patologico en el que el padre
o la madre (mayoritariamente
son las madres) generan
voluntariamente lesiones al
nino, para hacerle pasar
constantemente por enfermo.
Puede llegar hasta el extremo
de darle muerte.

D‘/Abuso de Poder: es el uso distorsionado de las funciones, las
atribuciones, las facultades que se le otorgan a una persona con el
fin de beneficiarse, con consecuencias a veces graves -
psicologicas, fisicas, espirituales, morales o incluso econdmicas-
sobre lavictima. Injertar la dindmica del abuso como una ruptura o
distorsion de una relacion de confianza dentro de la cual la
persona confiada es manipulada y utilizada para su propia
gratificacion de dominacion.




D‘/Abuso de Conciencia: es el tipo de abuso en el que se da una
infromisidon desde dentro de la persona o una manipulacion de la
conciencia o el fuero interno. Invocando, la mayoria de las veces,
la voluntad de Dios (usurpacion parcial o total de Dios) y afectando
la capacidad de reflexionar, asi como la autonomia de la victima.
Tiene diferentes fases e infensidades: |a primera etapa del abuso:
un autoritarismo, en lugar de ayudarles a ejercer su libertad, les
"acostumbro" a someterse, uso de la confianza y apertura que la
gente deposita en mi, para ponerme en el lugar de la conciencia
del otro, e imponer una indicacion mia, haciendo uso del "poder"
gue me daelrol sagrado.

Ademds, puede dar lugar a una segunda etapa, en la que
también se mezcla el abuso afectivo-emocional, provocando
una relacion de exclusividad y necesidad mutua con fuertes
posibilidades de distorsiones de la conciencia.

Tambien es posible tener actitudes autoritarias e invasivas hacia la
intimidad de las personas, con la amenaza de divulgar hechos
veridicos que puedan comprometer su estima en el grupo o
comunidad, o bien, pedir a la gente una adhesion incondicional y
acritica de sus opciones como si fueran fruto de la accidn de Dios y
de lao gracia de la que goza casi exclusivamente el ministro
sagrado (o el Fundador o el
= & - Jefe) y/u, obligar, directa o
indirectamente, es decir,
con la amenaza de
represalias, a las personas
de cualquier forma a
manifestar su conciencia
(prohibido por el can. 630 §
5, incluso si esta
especificamente indicado
para miembros de institutos
religiosos).
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D‘/Abuso Espiritual: es un abuso de poder, de
cardcter psicoldgico y emocional, en el que
quien tiene autoridad subyuga o somete a
otra persona haciendo uso de nociones
religiosas o textos biblicos con el fin de
controlar, manipular o dafar a la victima y
hacerla tomar decisiones limitando su
autonomia, objetivo que se logra mediante
el uso de comentarios, tales como, es “la
voluntad de Dios”, es “lo que Dios quiere”.
Este tipo de abuso se caracteriza por la
nmanipulacion, el engano y la promesa del
cuidado, los requisitos de secreto v silencio,
asi como la censura en la toma de
decisiones y el control mediante el uso de
textos sagrados.

Cl‘/Mqltroto Institucional: Cualquier legislacion, programa o
procedimiento ya sea por accion o por omision, procedente de los
poderes publicos o privados y de la actuacion de los profesionales
al amparo en el marco de la institucion, que vulnere los derechos
bdasicos del menor, con o sin contacto directo con el nifo. Se
incluye la falta de agilidad en la adopcion de medidas de
proteccion o recursos.

T.LINEAMIENTOS AEI PARA LA CULTURA DEL CUIDADO

Los Lineamientos AEI
(Autocuidado-Entornos
protectores-Intervencion) para la
cultura del cuidado en la Familia
Anunciata son orientaciones
generales aprobadas y asumidas
por la Congregacion, las cuales
permiten implementar politicas,
protocolos, procedimientos,
acciones, responsabilidades y



estrategias para la proteccion de menores y personas vulnerables,
todo dentro del marco del Sistema nacional para la Cultura del
Cuidado implementado por la Conferencia Episcopal de Colombia a
través de las lineas guiay lineas operativas, que responden a su vez, a
los lineamientos internacionales de cuidado vy proteccion tanto de
iglesia, como de las autoridades civiles.

En su directriz, su Santidad el papa Francisco expresa; “mirando hacia
el pasado, nunca serd suficiente lo que se haga para pedir perddn y
buscar reparar el dano causado” y "mirando hacia el futuro nunca
serd poco todo lo que se haga para generar una cultura capaz de
evitar que estas situaciones no sélo no se repitan, s{po qQue no
encuentren espacios para ser encubiertas y perpetuarse”




Microsistema de Cuidado
y Prevencién de abusos
para la Familia Anunciata

7.1 Angeles de Paz: Microsistema
de Cuidado y Proteccion de Abusos

El presente Manual tiene por finalidad crear un entorno institucional
protector y de buenas practicas de cuidado mutuo al interior de la
Iglesia y la Comunidad Hermanitas de la Anunciacion,
implementando el microsistema de cuidado y prevencion de abusos
Angeles de Paz, por medio del Manual de proteccion de ninos/ninas,
jovenes y adultos vulnerables en la familia Anunciata, uniéndonos asi,
al Sistemna Nacional para la Cultura del Cuidado creado porla CEC.,

‘La religiosa que ensenaq, se hace
angel visible de sus alumnos,
portavoz de su angel guardidn...Si
las religiosas maestras son angeles
de los ninos, debe imitarlos, asi, los
angeles estan siempre dispuestos a
custodiar las almas que les han sido
confiadas.”

Beata Berenice (DHA 367p)

Estrategia: La Prevencion

Para la Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunciacion
comprometida por el Misterio de la Anunciaciéon - Encarnacion en
defensa y proteccion de la vida, la dignidad vy la integridad fisica y
moral de la ninez, la juventud y las personas en general, es
fundamental para la formacion permanente y el fortalecimiento de
programas de prevencion, deteccion y oportuna actuacion ante los
casos de abuso sexudal, de poder, de conciencia o espirituales.




La manera mds efectiva de prevenir la violencia sexual y los abusos es
a través de la prevencion primaria, o sea deteniéndola antes de que
ocurra; para que los esfuerzos de prevencion funcionen, estos tienen
que combatir los factores de riesgo en todos los dmbitos: individual,
colectivo, comunitario, apostdlicoy social.

En el marco de la cultura del cuidado en la familia anunciata, la
estrategia es la prevencion en todos sus niveles:

PRImHRIH “antes de que suceda el dano”,

evitar que se presenten abusos de
parte de personas vinculadas a la

SECU“DHR'H “antes de que empeore el dafo”,

detectar y apoyar a las eventuales
victimas de esos abusos.

TERCI ﬂ RI ﬂ “antes de que sea demasiado tarde
actuar ante el dano”, adoptar
medidas para aminorar el dano a las

victimas y ala comunidad.

Principios y consejos evangélicos

Las fuentes de este Manual de Proteccidon se encuentran en primer
lugar, enlos consejos evangeélicos de Castidad, Obediencia, pobreza
y el Voto de Hostia de Amor y Reparacion y en las normas candnicas
de la Iglesia, inspiradas en los principios de humildad, caridad y
rectitud, virtudes que guiaron la vida espiritual y el discipulado de la
Beata Berenice y medios que nos proponia para cuidar nuestra
infegridad:



Principios rectores:

g UMD 2

o Entrar dentro de si mismo
para darse cuenta, con la
mayor rectitud y claridad
posible, de nuestro
comportamiento
respecto de Dios.

® Conocimiento propio de lo
que somos Y lo que nos falta
y actuar para mejorar.

LAECTTUD 2

e Vivir en la verdad, obrar
siempre con absoluta rectitud
y transparencia:

Madre Berenice.

o La rectitud y un profundo
espiritu de fe, les serviran
de norma cuando se trate
de los asuntos de conciencia.

Consejos Evangélicos:
Castidad, Obediencia, pobreza,

Amor y Reparacién

e Evitar todo lo que pueda
perjudicar y desagradar a
nuestros hermanos.

® Entregarnos con abnegacion,
cuidado mutuo, olvido propio,
como nos lo pidi6 el Sefior
en la parabola del
Buen Samaritano y mas ain
con sus ejemplos.

Como consagradas hemos decidido emprender el camino de los
Consejos Evangeélicos, de los cuales resaltamos el de Castidad y
Obediencia y nuestro voto particular de ser Hostias de amor y
reparacion. Lo decia el apodstol alos colosenses: “Sobre todo, cultivad
la caridad, que es vinculo de perfeccion.” Si, pues, no se concibe vida
cristiana sin caridad, cuanta menos vida religiosa; pues el estado
religioso implica un llamamiento especial al amor, y no se emprende
el camino de los votos sino para llegar alamor. Elamor pleno es, por lo
tfanto, un deber de justicia, de obediencia, que responde a una
necesidad profunda del corazén: agradecer; y para las Anunciatas
es una doble obligacién, por su voto de amary reparar!?

12 Cfr. Directorio Hermanitas de la Anunciacion pdg. 219-220
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eImplica un conocimiento profundo de si mismo, que lleve a trabajar todo
lo necesario en la historia personal y la vida actual con el fin de alcanzar
una madurez personal que tendrd cémo frutos el equilibrio psicoldgico y
afectivo, capacidad de relaciones integras, ordenadas y maduras,
capacidad de amar cémo JesUs, no en orden a concupiscencias o
deseos y/o necesidades personales, sino de manera UNIVERSAL, LIBRE,
PERFECTA, liberdndose de apegosy dependencias.

Pobreza

®"Para las Hermanitas de la Anunciacion, y en nuestra época, la
pobreza es principio, medio y fin de su apostolado. Sin olvidar
que “Dios busca corazones desprendidos de lo humano; en
ellos establece su reino; por eso la pobreza perfecta es el
genuino espiritu evangélico”. El empeno de agradar al Celestial
Esposo debe llevarlas a *no cometer rapinas en el holocausto".

Obedienciq ®Nos ensefia dos dimensiones: a) la de hacer la voluntad del
Padre, y b) la de ensefiar a ofros a hacer la voluntad del Padre,
sirviendo de almas fipo faro, que guian hacia donde encontrar
altnicoy verdadero MAESTRO: JESUS, y por JesUs, al PADRE.

eEnsenar a otros a hacer la voluntad del Padre no serd posible
sino en la medida que seamos otros Cristos, en su manera de
amar, de obrar, de hacer el bien.

T4
RepGI’GCIon Entrega total, definitiva, que perfecciona e intensifica la
donacionhecha

®El alma Hostia imita su blancura, evitando cuidadosamente la
mads leve falta voluntaria y purificGndose mdas y mas por el amor;
el silencio, lamodestiay recogimiento.

oEl ser entero, sin mds temor que el apartarse de su voluntad, ni
mds deseo que el de cumplila cada dia con mds amor

Responsabilidades

\ B /B B

El Manual de Proteccidon de menores vy personas vulnerables es una
respuesta clave al deber del cuidado mutuo, del cual la Comunidad
esla principal responsable, e informa alas Hermanitas y alas personas
involucradas, de sus responsabilidades en relacién con el protocolo.

La Comunidad se compromete a hacer lo posible para salvaguardar
a los ninos/ninas y personas en situacion de vulnerabilidad, ya sea
directa o indirectamente, para gue puedan hacer uso de su derecho
a vivir con seguridad. La Congregacion reconoce que todas las
personas en ciertos contextos pueden ser consideradas mads



vulnerables a la explotacion y al abuso que otras, y hacemos todo lo
posible paraidentificary mitigar dichos riesgos.

Nuestra Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunciacion, sus
Provincias y Delegacion tendradn en cuenta las siguientes
responsabilidadesy principios:

® Todas las religiosas y ®Se aplicardn los
personas asociadas a la procedimientos
Comunidad deben necesarios en respeto a
conocer y comprometerse las normas vigentes para
con las exigencias de los procesos de
este manual. contratacion laboral.

® Se ofrecerdn espacios y ® Se realizardn campanas
fiempos para que estos del buen frato que
temas sean tratados permitan estrechar lazos
tanto a nivel de de comunién y garantice
Comunidades Locales a los menores ambientes
como de obras de confianza y bienestar.
apostdlicas.

Otras responsabilidades son:

@ Se impulsardn programas educativos que tengan como finalidad
asegurar ambientes seguros a los menores y personas vulnerables,
de los que tenemos la responsabilidad educativa o de formacion
cristiana. Estos programas han de ayudar a los padres, a los
educadores y a los agentes de pastoral a reconocer indicios de
abuso sexual y a adoptar medidas adecuadas, que garanticen la
proteccion respectiva en este campo del abuso.

@ Se velard porque las expresiones de afecto se hagan con suma
prudencia, es decir nada en privado que no se pueda hacer en
publico y gue no responda a una necesidad de la nifa, nino, joven
O adolescente y no de quien presta sus servicios
Congregacionadles.
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Funciones y responsabilidades

7.2 Funciones y Responsabilidades
7.2.1Direccién General

A la Direccién General de la comunidad corresponde:

@ Elabora y mantiene actualizado el Manual de Proteccion de
ninos/ninas, jovenes y adultos en situacion de vulnerabilidad y
orientar a sus dependencias las buenas practicas, reforzar los
estandares internacionales de cuidado y cumplir con la Ley de
lalglesiay el Derecho Civil.

@ Garantiza la difusion del Manual en toda la Comunidad, con
instrucciones claras para su aplicacién en todas las
comunidades locales, apostolados y entidades de la
Comunidad.

@ Nombra y supervisa al personal competente con
responsabilidades especificas para aplicar las distintas facetas
de este Manual. Hacer posible la asesoria juridica y de otros
expertos para la Comunidad cuando sea necesario.

@ Define estructuras y procesos de revision en toda la Comunidad.
Esto incluird canales de comunicacion eficaces entre la
Comisiony todos los niveles apropiados de la Comunidad.

@ Supervisa y revisa que cada nivel apropiado de la Comunidad
(Provincias, Delegacion, Instituciones educativas, obras
apostdlicas, comunidades locales) tengan politicas regionales,
nacionales, locales y apostdlicas, sobre buenas prdcticas,
cuidado y proteccion, que sean competentes, que se den a
conocery se apliquen.

@ Prepara y mantiene en el archivo un informe anual de posibles
casos, brindar acompanamiento, proteccién y ayuda a las
religiosas hasta que se defina su situacion de acuerdo a la
gravedad.
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@ Acompana y asesora al Gobiermno Provincial, Delegacion,
Comunidad Local, Obra apostdlica donde sucedan los casos
de abuso por parte de una religiosa de la Comunidad cuando
se considere necesario.

@ Lleva el registro y archivo de las eventuales denuncias. La
documentacion de cada caso serd conservada en un archivo
privado de la Casa Provincial o General, de conformidad con las
normas universales sobre el registro de documentos
confidenciales.’La documentacién solo podrd ser fotocopiada
y/o reproducida digitalmente a quien autorice el la Superiora
General y/o Provincial.,

@ Asume la responsabilidad de profesionales recomendados que
brinden asesoria en el como proceder ante los casos de abuso
de conciencia, sexual, espiritual, de autoridad y/o de poder.

@ Cuando se frate de capellanes, sacerdotes, seminaristas que
sean acusados por situaciones de abuso informar al ordinario
del lugar si junto con el equipo de Gobierno General o la
Comision Provincial consideran que el caso es comprobado.

7.2.2 Direccion General
Es un equipo consultivo, congregacional, interdisciplinar, formado por
Hermanitas de Votos Perpetuos nombradas por la Superiora Generdl,
Provincial y de la Delegacion Madre Berenice, de personas de fe
cudlificadas en la materia, que apoyard en el tiempo que dura el
periodo de Gobiemo General y Provincial. Dicha Comision estd
integrada por la Superiora Generadl, las Hermanitas Provinciales, una
Hermanita Delegada Consejera General y dos Hermanitas Delegadas
qgue pueden ser del Consejo Provincial o integrantes de la Provincia
con capacidad y formaciéon para desempenar esta responsabilidad.
Esta Comision tiene como tarea, ayudar a las Superioras General y
Provinciales y de la Delegacion en la prevencion del abuso sexual, de
poder 0 de conciencia fortaleciendo Enfornos Protectores y de Buen
Trato a los menores y personas vulnerables en las relaciones
comunitarias y pastorales, asi como, dando seguimiento a tareas de
aftencion, acompanamiento y seguimiento de personas, familias o
comunidades Locales concretas que la Superiora General o Provincial

les encomiende.
13 Cfr. Cédigo Candnico. 489y 17,1
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Funciones de la Comisidon Interprovincial:

O]

O]

@ @ @ @ @

@

Cualguier miembro de la Comision estard en capacidad para
recibir quejas, sospechas, o situaciones comprobadas de
abusos ya sean presentadas en forma oral, escrita y/o andnima
y adquirir el compromiso de seguir el debido proceso.

Actuar de acuerdo con la Superiora General, Provincial, de
Comunidad Local y/o apostdlica, ponerse de acuerdo con la
familia y/o acudientes donde suceda el caso de abuso en el
que esté implicada alguna Religiosa de la Comunidad.

Recopilar un archivo de casos de proteccion y guardar todas las
copias originales de la informacién en un lugar seguro y con
acceso limitado, de conformidad con las normas universales
sobre el registro de documentos confidenciales.

Evaluar el riesgo para el nino/nina, joven o adulto en situacion de
Vulnerabilidad.

Elaborar un plan de accién para tratar cada caso en particular
contando con la asesoria de profesionales reconocidos.

Mantener confidencialidad, prudencia, respeto, evitando
criticasy comentarios.

La Superiora Provincial y/o General es la responsable de conocer
todos los detalles del caso, para asumir de manera exclusiva el
contacto conlos medios de comunicacion social.

Mantener ante los medios de comunicacion, cuando el caso se
hace publico, espiritu de prudencia, franqueza y honestidad,
junto con la insistencia en el derecho del acusado a un juicio
imparcial

Mantener ante los medios de comunicacion, cuando el caso se
hace publico, espiritu de prudencia, franqueza y honestidad,
junto con la insistencia en el derecho del acusado a un juicio
imparcial hasta comprobar la veracidad de las acusaciones.



O]

e\

Velar para que se socialice con Comunidades Locales, Obras
educativas, apostdlicas, casas de formacion, Comunidad en
Generadl, la disciplina preventiva, para evitar que se presenten
Ccasos de cualquier tipo de abuso. Si se presenta un caso evaluar
por que se dio € implementar los medios correctivos para evitar
que se sigan presentando.

Establecer proyectos, planes y actividades en favor del cuidado
y proteccion de las personas en estado de vulnerabilidad.

Decidir sobre la conveniencia inmediata de encontrarse con la
acusada y considerar la conveniencia de informar a la familia
de laReligiosaimplicada.

Responsabilidades de la Comision Interprovincial

-Para con las denuncias 0 casos:

®

O]

©

Apoyar a las Hermanitas y Personas encargadas en la
implementacion de los procedimientos del Manual en las
comunidades locales y obras para la atencion de todas las
preocupaciones y acusaciones de abuso.

Recibir todos los informes de preocupaciones y/o acusaciones
de abuso (asi como, atender acusaciones andonimas) y
comunicarlos ala Superiora Provincial o Delegada.

Si recibe la denuncia en primera instancia, registrar toda la
informacion en el Formulario para informar sobre incidentes en el
protocolo (Anexo 3).

(Informar, asesorar y consultar a la superiora Provincial o
Delegada los presuntos casos de abuso en que esté implicada
la comunidad y sugerir alguna accién si se requiere en el
momento.

Asumir desde la Comision la supervision y el seguimiento del
Manual de Proteccion en la Congregacion, y estar atenta a
cualguier acusacion que pueda presentarse.
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La Superiora Provincial del lugar donde suceda el abuso,
considerard sobre la conveniencia de la Delegada de
acercarse alos padres, los tutores o responsables de la supuesta
victima, tanto para obtener mas informaciéon como tambiéen
para ofrecer una ayuda apropiada. Normalmente el menor no
deberd ser entrevistado por la comision ya que esto suele
hacerse profesionalmente, segun la legislacion vigente en los
distintos Paises.

En acuerdo conla Provincial o Delagada, informar a la autoridad
Eclesidstica en concordancia con el Derecho Canodnico).
Cualquier conflicto sélo se determinard fras una importante
consulta con abogados civiles y candnicos y con el personal
designado por la comision encargada.

En acuerdo con la Superiora Provincial o Delegada, cooperar
con cualquier investigacion de las autoridades civiles.

- Sobre la implementacion del Manual

O]
O]

©

Revisar el Manual y sus procedimientos.

Ayudar, dirigir y supervisar la implementacion del Manudal,
incluida la sensibilizacion para la prevencion y la formaciéon en
materia de cuidado y proteccion por parte de las Hermanitas y
personas que trabajan en nuestras obras apostolicas.

Garantizar la existencia de recursos adecuados para el
desarrollo, aplicaciony seguimiento del Manual.

Nombrar el personal encargado de la operatividad de las
buenas prdcticas y acciones propias para la Proteccion
establecidas en el Manual (por ejemplo, Personas y/o
Hermanitas con quien puedan contactar para promover,
Comités de cuidado y prevencion, etc.) para ayudar a la
comision a supervisary aplicar el Manual en la comunidad.

Desarrollar procesos para que las Comunidades Localesy en los
apostolados garanticen que quienes participan en el programa
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tengan acceso ala denuncia, ala formacion para conocer sus
derechos y a la participacion efectiva en el desarrollo de
programas y procedimientos relacionados.

Garantizar y revisar las politicas locales del apostolado en
materia de prevencion, cuidado/proteccion segun la
organizacion de la comunidad.

Vigilar que las politicas de las diferentes comunidades y obras
apostdlicas se adhieran a las normas del Manual
Congregacional.

Supervisar la integracion efectiva del Manual de Proteccion
cuando se trate del cuidado de las Hermanitas mayores y/o
enfermas, asi como alas personas mads jovenes en formacion.

Preparar un informe anual para el Gobierno General, Provincialy
Delegacion, sobre el estado de aplicacion del Manual. Puede
incluir estadisticas sobre las denuncias y las resoluciones, el
estado de las politicas locales y la formacion, cualquier
novedad significativa, efc.

Desarrollar, difundir y mantener actualizado (al menos cada tres
anos) el Manual de proteccion de ninos, ninas, jovenes y
personas vulnerables en su dmbito de autoridad y que garantice
elcumplimiento de la ley civil y de las normas locales.

7.2.3 Hermanitas de la Comunidad

Deberes de las Hermanitas de la Comunidad frente al manuail:

©

O]

Conocer, comprender y cumplir todos los aspectos del Manual
de Proteccidn de ninos/ninas y personas en situacion de
vulnerabilidad.

Crear ambientes de prevencion, cuidado, seguridad y bienestar
en su dmbito particular de actividad.
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@ Participar en la formacion periddica y actualizaciéon en las dreas
de prevencion de abuso sexual, de conciencia, autoridad y/o
de poder y del respeto a la dignidad e integridad de las
personas.

@ Registrar toda la informacion en el Formulario para informar
sobre incidentes en el protocolo (Anexo 3). Si reciben
directamente la denuncia o sospecha de abuso. El informante
debe firmarlo y fecharlo. Incluir todos los detalles, incluso los que
NO parezcan importantes en ese momento.

@ Estar vigilantes a las actitudes, comportamientos y anomalias
que se presenteny estén fuera de contexto.

@ Estar al tanto de la legislacion/reglamentacion local relativa al
abuso de ninos/niNas y personas en situacion de vulnerabilidad,
asi como de cualquier area de riesgo particular pertinente a los
contextos locales/nacionales (por ejemplo, en algunas areas, el
trabajo infantil puede requerirmas vigilancia que en otras).

@ Informar a la Delegada de la Comisidn y /o Superiora Provincial a
la cual pertenece sobre las posibles sospechas de abuso y
registrar toda la informacién en el Formulario para informar sobre
incidentes en el protocolo (Anexo 3).

@ En todas las obras en las que
se trabaje con menores de
edad y personas vulnerables,
la responsable de la obra
deberd cuidar que los
miembros de la institucion,
contratados(as) vy
voluntarios(as), conozcan
este Manual de Proteccion
sobre prevencion de abusos.




@ Deberd también mantener
actualizados los contfratos de
frabajo en lo que se refiera al
compromiso con la formacion
en materias de prevencion de
abusos.

@ Hacer conocer y adherir a quienes se desempenan en la
institucion sobre las normas de prevencion de las respectivas
Conferencias Episcopales y de la Congregacion. Asegurar la
realizacion de talleres formativos para la prevencion de abusos
con todos(as) quienes tienen acceso a menores, y velar por la
creacion de espacios sanos y seguros, donde se garantice el
debido cuidado y respeto de todas las personas.

Para todo lo anterior, se implementardn los lineamientos AEI
(Autocuidado, Entornos, Intervencion) como estrategia, que define
las lineas de cuidado en los diferentes dmbitos y situaciones (a nivel de
comunidades y obras apostdlicas, entre otros) y da a conocer los
debidos procedimientos, responsabilidades y actividades, que son un
Deber de implementacion en toda la Familia Anunciata (Hermanitas,
capellanes, trabajadores, colaboradores y voluntarios) en respuesta al
compromiso de cuidado de los unos a los ofros, dentro del Marco
Nacional e Internacional de Cuidado de lalglesia.

Linea “A” de Autocuidado

7.3 Linea “A” de Autocuidado

Trabajar por la madurez
personal de nuestras
Hermanitas como factor
protector para prevenir que
sean vulneradas © agresoras.

Favoreciendo su desarrollo
en un entorno protector
contra los diferentes tipos de
abusos.

e\
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El papa Francisco nos ha recordado gque "los principios del respeto de
la dignidad de todos, de la buena conducta y de un esfilo de vida
sano deben convertirse en una norma universal, independientemente
de la cultura y de la situacion econdmica y social de las personas.
Todos los miembros de la Iglesia delben mostrarlos en el servir a los
fieles y a su vez deben ser tratados con respeto y dignidad por quien
guia la comunidad. Por otfro lado, una cultura del cuidado tendrd Iugor
solo si hay una conversion pastoral en tal sentido entre sus lideres”.

Uno de los factores de riesgo identificados en las dindmicas de abuso,
en todos los niveles sexual, de poder, de conciencia y/o espirituales es
un bajo grado de madurez personal alcanzado por la persona, que lo
pone en situacion vulnerable tanto para ser abusador como para ser
abusado.

La Beata Maria Berenice, nuestra
fundadora, tuvo una amplia conciencia
de la necesidad de la maduracion
humana como predmbulo para la
verdadera maduracioéon religiosa vy
espiritual, percepcidon que dejod
ampliomente documentada en nuestra
regla expresada en el Directorio de
Hermanitas Directoras y en el Directorio
Hermanitas de la Anunciacion, este
ultimo, con gran énfasis en los capitulos

sobre la formaciéon en las primeras etapas. Una idea que resond en
ellafue la obligacion de llegar a conocerse para ser personas integras,
y clavar la vista en el fin que nos proponemos; antes de esto no
progresamos en la perfeccion.'s

Tanto asi que dejo plasmado en sus escritos las siguientes ideas:'

Hermanita mia “El conocimiento de si misma le es mds
necesario gue el de la misma obra que se le ha confiado”.

| | “No puede formar santos, sino el que es Santo”. Dar a la oracion
el tiempoy la afenciéon necesarias para sumergirse en o divino.
Jamdas esto serd tiempo perdido para el apostolado.

14 Papa Francisco. Discurso a los miembros de la Comision Pontificia para la Profeccion de los menores. Mayo 5 de 2023.

15 Beata Berenice Directorio Hermanitas Directoras pdg. 168
16 Directorio directoras Hermanitas de la Anunciacion: cfr. 35-41, 172-178 p
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| IRecordemos las palalbras de Jesus: “No apagar la mecha que

aun humea”. Si, todos llevamos en el alma una llama posible,

una semilla de heroismo que se debe cultivar;, apagar esa

llama es matar el espiritu, hacer seres pasivos, inertes. El alma

religiosa... iCudnta responsabilidad!, un escritor francés afirma:
“*Conocer las debilidades humanas antes de combatirlas”.

i,

||“Coreoemos muchas veces del conocimiento de las leyes
psicoloégicas que son la base del bien entendernos con
nuestros semejantes, en lo humano”.

% “Tener el espiritu despierto y jamds considerar como terminada
nuestra obraq, sin perder la confianza y el entusiasmo por los
fracasos, muchas veces gparentes” ... de ninguna manera
hacer tabla rasa con el pasado que es una experiencia viva;
explica muchas veces el presente de la actuacion de una
Hermanita, de un benefactor u opositor, etcétera.

] I,

Lo anterior, es premisa bdsica para alcanzar la maduracion religiosay
espiritual, necesaria no sdlo a los miembros en general del Instituto,
sino también, a aquellos a quienes se les ha confiado el encargo de
dirigir y guiar espiritual, humana y apostdlicamente la Comunidad
Anunciata en todos sus niveles; tanto asi, era su conciencia, que
expresa que el primer deber de la superiora es Servir, y el segundo
deber de la Directora es desarrollar y perfeccionar en si misma las
cualidades que Dios le ha concedido, preocupdndose primero por
su formacion y maduracion, porque decia: “No forma santos,
quién no es santo”. "’

Por eso, nos deja como legado el libro
Directorio de Directoras Hermanitas de la
Anunciacion, el cudl fundamenta en 49
capitulos toda esta doctrina, y se vuelve
una fuente rica de qprendizaje, que nos
forman también en las diferentes maneras
de promover el buen trato, desarollo y
cuidado de las Hermanitas, asi como para
prevenir los abusos de poder, de
conciencia y espirituales al interior de la
Comunidad.

17 Directorio Hermanitas Directoras pdg. 9 -10




Las Buenas Practicas privilegian los factores de proteccion: madurez
psicoafectiva y religiosa. La tarea de cada una: Crecer en madurez
requiere el cultivo de actitudes adultas respecto a la vida de Dios, del
projimo, de las cosas, de nosotros mismos. Esto reclama suficiente
paciencia en los confratiempos, para hacer frente a la vida sin
excesiva ansiedad, planear con visidon, actuar con prudencia, dar
AMOR, sufrir sin amargura, esforzarse sin excesiva sensacion de
apuros.

Los lineamientos “A” de Autocuidado han de ser
adheridos amplia y suficientemente
en los programas y proyectos que se desarrollan
en las etapas de los procesos de formacion.

Pero, sobre todo, comprenderse a si missna y a los demds. Ha llegado
a la madurez aguella que, entre otfras virtudes, tiene el valor de
cambiar o que se debe cambiar, aceptar serenamente o que no
puede cambiarse, y tiene el buen juicio de distinguir Io uno de lo otro”.
(Padre Christopher). La meta de la MADUREZ, “Es llegar a ser un adulto
bien adaptado socialmente y capaz de enfrentarse con los
problemas ordinarios de la vida, y resolverlos de una manera légica 'y
aceptable”. Por esto: MADUREZ COMPLETA. Formadas integralmente:
desarrolladas espiritual, psicoldgica, moral, social, emocional,

intelectualy fisicamente. Sin esto, el Instituto muere lentamente”.®

18 Cfr. Ioid pag. 172.
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7.3.1 Acciones para privilegiar el desarrollo

Desarrollo del factor protector

del factor protector

Fomentar prdcticas y enfrenamientos en habilidades sociales
para establecer vinculos seguros con 10s semejantes, expresar sus
emociones y sentimientos; comunicar asertivamente sus ideas y
opiniones, resolver con madurez los conflictos.

Desarrollar formas de vida sang, fratemidad, amistad sélida en
nuestras comunidades, un adecuado equilibrio entre descanso y
apostolado, vida de oracion, transparencia con las formadoras y
las superioras, no jugar al psicélogo especialmente si va a
acompanar o aconsejar personas vulnerables.

Deteccién a conciencia de factores de riesgo o conductas en su
personalidad que impedirdn alcanzar su configuracion con Cristoy
también, de factores de riesgo potenciales para ser en el futuro o
victimas o victimarias de los diferentes tipos de abusos.

BUsgueda de medios educativos, psicoldgicos y espirituales para
ayudar a las Hermanitas y a las formandas, a su maduracion
humana y espiritual, a vivir una castidad célibe por el Reino y a
superar las dificultades que se puedan presentar en la vivencia de
su vida afectiva-sexudl, y su voto de obediencia.

Herramientas:

r—

E

r—

inquietud por la responsabilidad, que sirve para confiar mads,

Trabajos de personalizacion, sanacion de heridas afectivas y
reconciliacion con la propia historia.

]Reolizocién de procesos psicoespirituales vy
acompanamientos.

] Los procesos de formacion inicial y continua.

] Las ensenhanzas de la Beata Maria Berenice.

“Es verdad que el deber de perfeccionarse, superdndose,
supone actividad, DON TOTAL de si mismo permanente,

unasincera y profunda caridad con el préjimo,

perfecta dignidad religiosa”
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7.3.2 Acciones para prevenir situaciones o riegos de abuso

Las siguientes son algunas de las tantas acciones que existen para
prevenir situaciones o riesgos de abuso sexual, de poder, de
concienciay/o espiritual.

La prevencion primaria respecto a la educacion en el buen uso y
gjercicio del poder como servicio, amerita comprender y profundizar
en |os siguientes aspectos, que, ademads, ilustran los factores de riesgo
para caer en abusos de poder, concienciay espiri’ruoles:19

Equilibrar, oraciéon, fraternidad y mision, para vivir una
consagracién con verdadero sentido de Reino; evitar el
recargo de trabagjo, que pueda ser usado de manera abusiva
para maltratary humillar alos demas.

Evitar cualquier tipo de situaciones, expresiones 0 acciones de
doble sentido que puedan prestarse a tergiversaciones 0 malas
interpretaciones.

Evitar dar 6rdenes que descubran coélera, orgullo,
arbitrariedades; y antes de dar una orden, asegurarse de que
en readlidad es necesaria, realizable; hay que guardar el justo
medio entre el temor de dar érdenesy el afén de multiplicarlas.

Pedir con humildad y sencillez a nuestras Hermanitas,
particularmente a la Vicaria, nos hagan notar nuestros defectos
y deficiencias en nuestro comportamiento; en generaly en el
gjercicio de la autoridad.

Comprender a las Hermanitas gque no se le tiene confianza;
pues no podemos llegar hasta el limite de la comprobacion de
su virtud. Si fratamos a las Hermanitas como ninas, se portardn
como si lo fuesen y nunca llegardn a proceder con madurez,
incapaces de ftomar decisiones; fendrdn que ser llevadas de la
mano, lo cual no es el ideal del estado religioso. Ademads, no
puede la Directora interponerse en la Obra del Espiritu Santo en
las almas.

19 David Cito. Breves notas candnicas sobre el concepto de abuso de poder y de conciencia.
Tres Dimensiones 17 (2020), pp. 302-312



Practicar la caridad en las palabras, particularmente en los
momentos de ofuscacion o nerviosidad, en que pueden brotar
palabras duras o hirientes, sentimientos de envidia, celos, que
deben mirar con horror; al contrario, se alegrardn sinceramente
por el buen éxito que tengan sus Hermanitas, por el carino que
les profeseny su es el caso, por los elogios que reciban.

Si hay una Hermanita menos hdbil o mdas débil, las ofras le
dejardn la parte menos pesada del trabajo, con esa
delicadeza que impide la humillacién, y tanto en estas
circunstancias como en cualquier lugar en gue se encuentren,
se dardn muestras de benevolencia y de respeto, guardando
las reglas de la urbanidad religiosa, que prohibe
demostraciones exteriores de familiaridad.

Profesar respetuoso afecto a las Superioras Locales, sumision a
sus ordenes y prohibiciones, cuidando de que este afecto,
basado en la caridad, no se convierta en tontas adulaciones o
en amistad peligrosa. Las Hermanitas Directoras rechazardn
esos abusos, causa de ruina para las almas y para la
Comunidad.

“Existen diversos tipos de abusos:
de poder, econdmico, de
conciencia, sexuadl. Es evidente |la
necesidad de desarraigar las
formas de ejercicio de la autoridad
en las que se injertan y de
conftrarrestar la falta de
responsabilidad y transparencia
con la gue se gestionan muchos
de los casos. El deseo de dominio,
la falta de didlogo y de
fransparencia, las formas de doble
vida, el vacio espiritual, asi como
las fragilidades psicolégicas son el
terreno en el que prospera la

20 Directorio Hermanitas de la Anunciacion pag.231



corrupcion» [ . El clericalismo es una permanente tentacion de los
sacerdotes, que interpretan «el ministerio recibido como un poder que
hay que ejercer mas que como un servicio gratuito y generoso que
ofrecer; y esto nos lleva a creer que pertenecemos a un grupo gue
fiene todas las respuestas y Nno necesita ya escuchar ni aprender
nada» [ ]. Sin dudas un espiritu clericalista expone a las personas
consagradas a perder el respeto por el valor sagrado e inalienable de

cadapersonayde su libertad”*'

Al respecto, Madre Berenice nos ensena algunas formas de convertir

los factores de riesgo en factores protectores:

Comprender
bien el sentido de
la palabra
DIRECTORA, JEFE;
aquel que sabe
hacerse
obedecer,
hacerse amar, no
es el que se
impone ni el que
impone. EI
secreto para ser
amado es amar
efectivamente.
Para mandar
urge SABER
DARSE.

v

7.4 Linea “E” de Entornos Cuidadores

Linea “E” de Entornos Cuidadores

" Ama de
corazdén la
religiosa que,
como ensena
San Pablo, “es
paciente,
benigna, sin
hastio, que lo
perdona todo y
se compadece
siempre.” La
respuesta dulce
quebrantalaira

-

D‘/I\/Ii’rigor los factores de riesgo, para prevenir y evitar situaciones de

violenciay abusos.

[:|\/De’rec‘ror a tiempo factores de riesgo y conductas inapropiadas y
sensibilizar, formar y educar a todos los vinculados a los Enfornos
Anunciatos, (fanto de obras apostdlicas como de comunidades
locales) en buenas prdacticas de autocuidado y cuidado comun
los unos de los otros, para formar entornos protectores al interior de

la Iglesia Catdlica en nuestros aGmbitos de accion.

21 Exhortacion Apostolica Christus vivit N° 98 del 2 de abril de 2019
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Protec

D‘/Con’rribuir a nuestra tarea evangelizadora de extension del Reino
de Dios, cimentando la Caridad al prdjimo como norma de
conducto y mandato expreso de Nuestro Senor Jesucristo, como
factor protector,

“El que reciba en mi nombre a este nifio,
a mi me recibe; y el que me recibe a mi,
recibe al que me ha enviado.
Porque el mds insignificante
entre todos vosotros,

ese es el mds importante”
Lc9,48

y

Para la Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunciacion, sus
Provincias y Delegacion, comprometidas con un carisma apostolico
que implica el cuidado y formacion de los ninos, los jovenes y las
familias, es de vital importancia tener en cuenta las ensenanzas de
nuestra amada Fundadora Beata Maria Berenice, cuando hace
referencia a los motivos que la animan como educadora, l0os que
también aplican al personal vinculado al carisma Anunciato as:

“Los nifios son otros tantos pequeiios Jestis:

Todo lo que hiciereis a uno de estos pequeiiuelos

me lo hacéis a mi mismo.

Las Hermanitas igual que los maestros

son dngeles de la guarda para los nifios y jovenes,

la mente y el corazon de los nifios son blandos

como la cera, recogen fdcilmente las impresiones
que dificilmente se borran’?

Y “Prevenir es mejor que curar”, es un refrén popular que nos invita a
fortalecer nuestro compromiso personal y comunitario para identificar
posibles factores de riesgo ante acciones manipuladoras, abusivas,
violentas, explotadoras, que se pueden presentar en los ambientes
donde se forman los nuevos religiosos (as) y/o donde realizamos
nuestra labor como educadoras(es), los cuales implican actividadesy
procesos formativos en afectividad y sexualidad, seleccidon de

22 Cfr. Beata Maria Berenice Directorio Hermanitas de la Anunciacion pag. 366
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personal, comportamientosy frato digno de respeto, disciplina de los
acuerdos, vigilancia, acompanamiento, con el fin de crear y ofrecer
ambientes seguros y confiables a los beneficiarios de nuestro
Carisma.

Comprendamos que el pequeno se forma en cuanto capta en torno
suyo es casi un reflejo fiel de su ambiente. Capta plenamente su
influencia y se deja penetrar por ella. Si, el ambiente arrastra, parece
que obra sobre el pequeno por contagio”. Algunas manifestaciones
que refuerzalo anterior son:”

(® Con adultos inconsecuentes, frios, el nifo se intimida sin darse
cuenta de ello: vive inseguro, insatisfecho, o cual puede afectar su
psiquisMo.

(@) Si es ecudnime, franquilo, ponderado, él estard siempre tranquilo.
Experimenta junto al formador una sensacion de seguridad que 1o
hard pacifico.

@ Si es carinosa, dulce y firme a la vez, se expansionard con ella; se
evitardn rebeldias, incomprensiones. El niho conservard su
espontaneidad, gozard con sus iniciativas personales que hard
efectivas sin egoismo.

7.4.1 Normas para Hermanitas, empleados y voluntarios

El sueno del Sagrado Corazdn de Jesus,
para con su pequehita Anunciacion,
Madre Berenice nos lo recalca en una
frase: “Mis Hermanitas, que en cada
baldosa y muro de su pequenita
Anunciacion se es<2:4ribo CARIDAD,
CARIDAD, CARIDAD”, bien lo decia
también el Divino Maestro, “Amense los
unos a los otfros como yo 0s he amado, en
esto os reconocerdn que son mis
discipulos®*Sacrifiquémonos para ser una
atmdsfera de paz, donde se respire el
verdadero AMOR, que hace un soélo
espiritu, un sélo corazon.

23 Cfr. Beata Berenice. Dejad que los nifos vengan a mi. Pag. 19-20

24 Cfr. Beata Maria Berenice Circular septiembre de 1946
25 Evangelio Jn.13, 34 -36




Las Hermanitas, empleados y voluntarios comprometidos con la
Cultura del Cuidado y vinculados a la Comunidad Religiosa
Hermanitas de la Anunciacion, han de procurar que en sus relaciones
interpersonales y en toda circunstancia se reflejen los ideales del
Evangelio y de nuestra fundadora la Beata Maria Berenice ofreciendo
buen ejemplo a los ninos, nifas, adolescentes, jOvenes y adultos. En
concreto, para propiciar que ellos disfruten de un ambiente seguro,
mientras participan en las actividades educativas, formativas u otras,
se deben cumplirlas siguientes normas:

N\

Realizar actividades y procesos formativos en afectividad y
sexualidad, seleccion de personal, comportamientos y trato digno
de respeto, disciplina de los acuerdos, vigilancia y
acompanamiento.

X Se impulsaran programas educativos que ayuden a los padres,
educadores y agentes de pastoral a reconocer indicios de abuso
sexual, de poder, conciencia y/o espirituales, y a adoptar medidas
adecuadas, que garanticen la proteccion respectiva en el
campo del abuso.

\Tro’ror a los nihos, nihas, adolescentes, jovenes y adultos con
madurez afectiva y respeto profundo, evitando demaostraciones
inadecuadas de afecto.

\ Gestionar el permiso escrito (ANEXO 1) de los padres o tutores
legales para gue los nifos, ninas, jOvenes adolescentes participen
en actividades que se realicen fuera de las Instituciones
educativas, hogaresy parroquias.

X Respetar la integridad y la dignidad de toda persona y velar por
guardar la confidencialidad y discrecion sobre todas las
informaciones personales alas que la persona responsable pueda
teneracceso.

\ De otra parte, cabe recomendar alas Hermanitas de las Casas de
formacion, Comunidades locales, Directoras de obras
apostdlicas, propiciar espacios fisicos para la atencién pastoral y
espiritual libres de riesgos y peligros, con suficiente iluminacion, que
sean suficientemente discretos y a la vez capaces de comunicar




ﬁ%;

fransparencia, En actividades al exterior de los edificios de nuestras
obras, siempre habrd al menos dos adultos con los ninos con los
que tengamos alguna atencion pastoral (convivencias, retiros,
encuentros), las actividades externas que requieran la
permanencia en las noches, se separan hombres de mujeresy 1os
adultos a cargo dormirdn a parte de los ninos. No se llevardn ninos,
ninas, jovenes o adolescentes a visitar o a pasar alguna noche en
los dormitorios propios de la Comunidad (Clausura).
\ A las mismas, tfambién se solicita velar por condiciones locativas
apropiadas para facilitar la sana convivencia, el respeto mutuo,
evitar el hacinamiento y prever la fatiga, el cansancio, la
multiplicidad de actividades, los estados de salud, mediante
actividades y acciones de reposo, esparcimiento, expansion,
equilibrio en el trabajo, la oracion, el descanso, salidas al aire libre,
juegos, alimentacion, sueno, o cual puede facilitar ambiente de
paz, bienestar, entusiasmo y evitar situaciones que provoguen
busqueda de afectos desordenados y conflictos afectivos con los
beneficiarios del carisma.®

N\

—|dentificar comportamientos que representan amenaza a la
dignidad e integridad de cualquiera de los miemioros de la familia
Anunciata y/o destinatarios del Carisna, asi como los factores de
resgo anfe acciones manipuladoras, abusivas, violentas,
explotadoras, en las comunidades locales, ambientes de
formacion y de labores educativas y realizar comité periddico con
profesores, y psicologos con el fin de generar pautas de
infervencion ante posibles vulneraciones a la libertad individual,
integridad fisica'y sexuall.

7.4.2 Prohibiciones a Empleados, Voluntarios y Hermanitas

Existen muestras de afecto y acogida muy significativas para 1os
menores y que estan mads relacionadas con la comprension y la
escucha, gue con el contacto fisico, por tanto en lo posible deben
evitarse los gestos de afecto que involucren contacto fisico con los
nmenores que en alguna region especifica del Pais o fuera de €l pueda
ser interpretada como excesiva; las manifestaciones de afecto
pueden ser importantes cuando son un gesto de acogida frente a
una redlidad que lo amerita y cumplan las disposiciones senaladas a
continuacion:

26 Cfr. Directorio Hermanitas Directoras pdg. 31-32 Beata Berenice
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X Los gestos de carino con los
menores No deben tener ningun
elemento de estimulacion o
gratificacion sexual, ni para el
adulto ni para el menor. No permitir
ningun tipo de caricias o contacto
fisico impropio con los menores, ni
en sus partes intimas y en general
en todo su cuerpo, como
estrategia de seduccidon y
conquista. Sélo el personal médico
por razones de urgencia medica o
por expresa solicitud de los padres de los menores puede
examinar las partes intimas de los menores.

\Evi’ror con ellos cualquier tipo de situaciones, expresiones o
acciones de doble sentido que puedan prestarse a
tergiversaciones o malas interpretaciones. (Asumir la
responsabilidad de proteger a 10os menores y a 1as personas
vulnerables de toda forma de abuso). No son comportamientos
adecuados el sentar a los menores en las piernas del adulto, el
hacer comentarios eréticos sobre su cuerpo.

\ Encerrarse en cualquier sitio con un menor, 0 quedarse a solas con
una Hermanitq, profesor o Laico en las Instalaciones de la obra en
horario normal o fuera de €él, a menos que sea parte de una
actividad programada y con conocimiento y autorizacion de las
Directivasy de los padres de familia.

\ Privilegiar con favoritismos a menores de edad.

\ Alojaramenores de edad enlas casas de la Comunidad.

\ Llevar como acompanante Unico a un menor de edad.

\ Administrar cualquier tipo de medicamento sin el consentimiento
explicito de los padres del menor o, en caso de urgencia, sin la
asesoria de un profesional de la salud.




\

No estd permitido el que los
menores acudan solos o en
grupo a los domicilios
privados de los adultos
vinculados a nuestros
apostolados, como
directivos, docentes,
empleados o Hermanitas. Si
es necesario que un menor
reciba algun tipo de
acompanamiento este
debe realizarse en las
Instalaciones de la obra de
acuerdo con una
programacion y con conocimiento de las Dlrechvos y de los
padres de familia.

7.4.3 Seleccion de las Candidatas a la Comunidad,
de los empleados laicos por contratacién de trabajo
o admisién como voluntarios

Este ftem tiene por propdsito velar por una adecuada seleccion de las
aspirantes a la vida religiosa, con especial énfasis en su madurez
afectivo-sexual. De igual manera se pondrd el mismo esmero a la
hora de escoger personas para encomendarles los diferentes
ministerios laicales propios de la mision y la vida de la Iglesia:
catequistas, animadores de grupos y comunidades, pastoral de la
salud, asi como empleados, antes de efectuar su vinculacion con
contrato de trabajo o admisidn como voluntarios.

Sobre Hermanitas: En el caso de las religiosas, las Animadoras
Vocacionales y las Superioras General o Provincial han de cuidar con
esmero el hacer una optima valoracion psicologica de las
candidatas que ingresan a la Congregacion, ademds de velar para
que se les haga un adecuado acompanamiento donde puedan
discernir bien sus auténticas motivaciones; con ello se busca un
conocimiento mejor de las personas que desean asumir nuestro
proyecto evangelizadory nuestra espiritualidad como forma de vida.

Las responsables de la formacion permanente e inicial a nivel General
y en cada Provincia o Delegacion, con la ayuda de profesionales



cuando lo consideren necesario, ayudaran a las Hermanitas de votos
perpetuos, profesas, formandas y candidatas en sus procesos de
maduracion humanay psico - afectiva, previo trabajo de deteccidény
conciencia de factores de riesgo o conductas en su personalidad
que impedirdn alcanzar la plenitud de su configuracion con Cristo y
también sean factores de riesgo potenciales para ser en el futuro
victima o victimario de los diferentes tipos de abusos.

B

El plan de formacion de la Comunidad Religiosa Hermanitas de la
Anunciacion, contendrd elementos concretos de formacion e
informacion de temas de abusos y sus consecuencias, candnicas y
civiles, asimismo el contrato juridico que firman antes de la primera
profesion religiosa.

En todo caso la candidata ha de saber con claridad que la
Comunidad no se hace responsable de ningun delito de abuso sexual
cometido por alguno de sus miemibros en cualquiera de las etapas
de formacion, aun religiosas de votos perpetuos, cada quien de
manera personal deberd responder ante las autoridades eclesidsticas
y civiles por su propio comportamiento en relacion al tema de abuso
de menores o persona vulnerables.

La responsable de la formacién a nivel general, junto con las
encargadas provinciales y las formadoras de todas las etapas,
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buscardn los medios educativos psicoldgicos y espirituales para
ayudar a las candidatas en lo que respecta al tema; lo mismo hard la
Superiora General con las Provinciales para dar esta formacion
permanente en toda la Comunidad, ayudando a sus miemloros a vivir
una castidad célibe por el Reino y a superar las dificultades que se
puedan presentar en la vivencia de su vida afectiva-sexual, tomando
conciencia de que es obligatforio brindar enfornos seguros a los
destinatarios de nuestro Carisma especialmente ninos, ninas,
adolescentes, y personas vulnerables.

Sobre Empleados por vinculo laboral y/o voluntarios: Cuando se
frata de vincular empleados o admitir voluntarios se delbe seguir
debidamente el proceso de seleccion, estipulado en el Manual de
Procedimiento de cada entidad y ante todo hacer efectivo la
consulta del ¢por qué la persona solicita trabajo, o ha salido de una
institucion?

Para la seleccion de empleados y voluntarios al servicio de la
Congregacion, se implementardn en los procesos de seleccion del
personal los mecanismos idoneos que apunten a proteger a los
menores y personas vulnerables de abusos o maltratos, ademds estos
deben presentar un cerificado de antecedentes legales y penales,
comprobando no inhabilidad legal (por delitos sexuales), verificando
en las paginas de la Policia Nacional de que nunca ha estado
involucrado/a en casos de abuso sexual a menores.

Las responsables de Contratacion de profesores, colaboradores en las
obras apostdlicas, en el proceso de seleccion han de tener en cuenta
antecedentes, motivos y justificaciones cuando salieron de ofra
comunidad religiosa u ofra institucion educativa. Asi como verificar
siempre las referencias personales, familiares, laborales y de otros
ambientes eclesiales.

7.4.4 Acompanamiento y formacion de las Hermanitas,
empleados, colaboradores en nuestras
Obras Apostolicas y Destinatarios del Carisma

D\/ Realizar periddicamente procesos formativos para la
capacitacion en prevencion de abusos sexuales, especialmente
enlos programas de formacion inicial y permanente.,



D\/Seguimien’ro de la salud mental de nuestros cuidadores, estar
atentos alas muestras de algun desorden afectivo.

D\/Se hard seguimiento a
eventuales manifestaciones de
abuso que puedan presentar
algunas religiosas, empleados,
colaboradores en nuestras Obras
Apostdlicas y Destinatarios del
Carisma frente a los menores de
edad o personas vulnerables, sin
dejar de tener en cuenta posibles
provocaciones y enganos de los
mMismMos NiNo0s y adolescentes.

D\/ Tener especial cuidado si se tfrata de acompanar a personas que
hayan sido abusadas, sin tener adecuado entrenamiento; el
acompahamiento espiritual a las victimas de abuso sexual u otros
se debe asumir solo si hay una persona experta en el manejo del
Caso parano hacermds dano.

Cj\/EquiIibror la oracidon, fraternidad y mision, para vivir una
Consagracion con verdadero sentido de Reino, evitando el
recargo de frabagjo, que puede ser usado de manera abusiva
para malfratary humillar alos demdas.

Serdin competentes para la revision del presente Manual, el Gobiemno
General, las Hermanitas Provinciales, Delegadas y representantes
como Directorasy de Obras Apostolicas.

7.4.5 Acciones y Responsabilidades en los Entornos
Virtuales y Digitales

.‘“Respe‘ror la dignidad del menor o persona vulnerable en fodo
momento.

.\\\Siempre solicitar permiso a los Padres y/o Acudientes al tomar
fotografias o videos de nifos, nihas y adolescentes y brindar
informacion y explicacion sobre como se usardn las imagenes y
los videos.
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.‘“Cuondo se frate de redes sociales (Facebook, TikTok, WhatsApp,
Instagram u otras), las comunicaciones deberdn efectuarse a
fravés de grupos de contfacto establecidos en comun acuerdo,
permitiendo asi la participacion de todos(as) los(as)
inferesados(as), y nunca borrar los respaldos de tales
comunicaciones.

\ ‘ . .

.‘\Dor un correcto uso a los medios de comunicacion, redes
sociales, publicaciones, y asi mismo estar vigilantes  del manejo
de ninos, jbvenes y adultos vulnerables.

‘\\30b’rener formularios de consentimiento firmados (Cfr. ANEXO 1)
para fomar y usar fotografias y estudios de casos de padres y
personas con responsabilidad parental o de los ninos, ninas y
adolescentes directamente cuando tengan la edad vy el
entendimiento adecuados.

““Proporoionor una consideracion especial al tomar fotografias o
videos de ninos, ninas y adolescentes con discapacidades para
retratarlos con precision y sensibilidad en su contexto y mantener
su dignidad.

‘“Nunco tomar fotos de personas que dicen que no quieren ser
fotografiadas durante un evento, programa, actividad o forma de
actividad organizada por la Congregacion.

.‘“Evi’ror manipular al menor de una manera que distorsione la
realidad de la situaciéon. Por ejemplo, nunca le pida que actue
angustiado para la cadmara o de una manera que genere mas
simpatia al mostrar sus imdagenes o videos.

“‘3Pro’reger la seguridad y confidencialidad de los ninos, ninas vy
adolescentes, adultos vulnerables y familias. El nomiore completo



de un nino u otra informacioén personal no se revelard, incluyendo
su ubicaciéon exacta, como escuela o direccion completa, ya
que esto podria causarmas danos y ponerlos en riesgo.

.\\\Es’ror atentos ante el mundo digital: tomar conciencia que la
proteccion de los menores debe tener en cuenta las nuevas
formas de abuso sexual y de abusos de todo tipo que los
amenazan en los ambientes en donde viven y a tfravés de los
nuUevos instfrumentos que usan. Los seminaristas, sacerdotes,
religiosos, religiosas, agentes pastorales; todos deben tomar
conciencia de que el mundo digital y el uso de sus instfrumentos
incide a menudo mds profundamente de lo que se piensa.

o . . ’
Se necesita animar a los paises
y alas autoridades a aplicar
todas las medidas necesarias
para limitar los sitios de internet
que amenazan la dignidad del hombre, de la mujer

y de manera particular a los menores”.




ANEXO @

Primera parte: Notificacién de padres de familia
o0 acudientes para el tratamiento de datos personales
de menores de 18 anos y para realizar alguna actividad
(catequesis, viajes, salidas...)

Es importante notificar al padre de familia sobre la actividad que se
propone redlizar con €l menor y/o adulto vulnerable, por tanto, la
primera parte del anexo debe contener la informacion en lineas
generales de la actividad que se va a redlizar, el programay el
contacto con la persona responsable. El padre de familia se queda
con esta primera parte y devuelve la segunda parte de Autorizacion
de padres de familia debidamente diligenciada y firmada por todas
las partes, la cual debe ser conservada por parte de la institucion y/o
Comunidad. Por ejempilo:

ELGOZO DE MARIA ES GOZO EN LA VIDA Mia
Encuentro de Juveniudes Anunciatas
Region Andina
Bogota, 28 marzo de XXXX

Encuentro de ko grupos de Juventudes Anuncialas de ls regidn Anding. Las Juventudes Anuncialasson un
grupo de jovenes que comparien la espirBusiidad de lan Hermanfias de la Apuncipcién

NFORMACIONES DEL ENCUENTRO

800-930 Liegada al Colegio La Anunciscion [Bogoti)

0930 - 11:30 Tiempo de reflexiin, chadas y presentacin

1200 Eucaristia Catedral
Almuerzo

200 - 400 pm Poregrinacikn 4 ks Catedral de Sal- Zipaquich (Transporte en bus privado)
Gran juego

600 pm Encuentro internacional En Vive de las Juvenludes Anunclatas

8:00 pm Fin del encuenire

Aparte financiere de SXNXXX comprende almuensrzo y Tanspons hacia el lugar do peregrinacidn
Cada joven aporta un alimendo pars comparts los algos de la mafiana y de In tede

Mombre dol responsable Tabélono



Segunda parte: Autorizaciéon de padres o acudientes
para el fratamiento de datos personales de menores de 18 anos
y para realizar alguna actividad (catequesis, viajes, salidas.)

AUTORIZACION PARENTAL

INFORMACION DEL MENOR

1.- Mombres: Apellidos:

2-Fecha de Nacmiento: ___ | [ Edad .EPS iAnexar Folocopia)
3.- Docurments de ldentidad: T 1. (Anexar Folocopia)

4.- Grupo pastoral al que perensce (S| aplica)

5.- Colegeo / Grado de Escolaridad
INFORMACIGN DE LOS ACUDIENTES

Mombre y apelido del Padre
Mimero de teléfono: Commen electrinico;
iPoses la custodia del menar?: Sic Mo

MNombre y apellido de la Madre:

Namero de leléfona: Comeo elecininico:
¢ Posea la custodia del menor?: Si: Moo
Desplazamiento (s aplica)
o Autorizo que mi hijo{a) sea transporiado en frasporte pdblico / transporte particular, segin o
determine Lla organizacidn del encuentro.  Sic Moo
A 1OH P NT

Temendo conacirnienlo del prograrma del encuentro!

Yo identificado{a) com cédula de ciudadania N
de responsable legal del menor

Por fawar, relienar el ciiculo
o Autorizo mi hijo{a) a participar de la siguienie actividad

nombre ¥ Uipo. calequesis, salida, encuentno.._)

o Descango de lodo lipo de responsabilidad a la Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunciacdn y a
la Institucian de los accidentes que puedan ocurrir
anles o despuds da la realizacion de la activwdad

o Autonzo, en caso de wrgencia, al responsable del encuentro, hacer practicar las intervencaones
quirirgicas o tratamientos madicos necesarnos para el estado de salud mi hijo(a)

o MWe comprometo a reembolsar los gasios médicos o farmacéuticos que se hayan debido financiar en
razdn de la salud de mi hijoia).

o Certifico dar las miormaciones exactas en esta ficha

INFORMACIONES MEDICAS: Recomendacion De Los Acudientes:



Indique las dificultades de saled (enfermedades, trastormos, omsis de epilepsia, asma...) Precise las
precauciones que se deben tomar, las recomendaciones particulares (uso de lentes de contacio, gafas, protesis
dental o audibvas y qué manso bener con ellas,

ALERGIAS
£ Tiene, el menor, reacciones alengeas?
o Medicamentos: S Moo 5oes alirrmativo, JCudles? . e .
Alimentos: Si .. No ., Sies afimative, (Cudles?
Picaduras de insectos: Si.. No. . S es alirmatvg, ¢ Cudles? | e [

Pohlwo, acaros: 5i... No.._. Sies afirmalivo, ¢ Cudles?
Duu{ﬁﬂlselamusadela *rgla}. ............ .

REGLAMENTO INTERIOR (Debe ser conocido por los acudientes y ef menar)
» En &l momento de participar, la menor toma conciencia que esta bajo la responsabilidad del adulto
coordinador de su grupo.
»  El menor se compromete a parficipar de las actvidades propuestas para el grupo.
* Oue esta prohibido el consumo de aloohol yo cualgueer tipo de sustancia psicoactvas.
» Mo recomendamos &l porte de objetos de valor y no nos hacemos responsables en caso de pérdida.

AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS

Autorizo el tralameenio de sus datos personales: Si Mo

Lo cusal ncluye ba informacion general de contacio e identficaciin, también obros aspectos relaconados con kas
fnalidades propias de la actividad, asi como para responder a cualquier requenimiento pudicial, administrativoe yio
cumplimiento de mandatos padciales o legales, de conformedad con la Ley de proteccidn de datos personales y la
palitica de proleccdn de dalos personales

AUTORIZACION AL DERECHO DE IMAGEN

Autorizo a fotografiar y filmar mi hijoc Sic Ma:

Reproducir, difundir, publicar la imagen de mi hijo(a) en los siguientes soportes: Pagina
Facebook Instibucional (nomibre) Si. Mo

Perfil Instagram instifucsonal (nombre] Si Moo
Cualquier olra medio de comunicacion. Si Ma:

para la promocion y divulgacidn de la anterior actividad y las actividades misionales de la
Instiucat o comunidad

Firmado en la cudad de Fecha
Fima del Acudiente Firmna del Acudiente
Mombre y apellido Mombre y apellido
Cédula de Cudadania Cédula de Ciudadania

Fima del Menor (nombre y apellida)
Taneta de |denttad



7.4.6 Compromisos

El personal vinculado al Carisma y espiritualidad Anunciata, asume el
compromiso de tfrabajar para brindar entornos seguros en todo
tiempo vy lugar, como lo pidid el Papa Francisco: La Iglesia, que
conoce al Senor Resucitado en la medida en la que lo sigue como
siervo sufriente, victima que se entrega para la salvacion de todos los
hombres, encuentra en El el camino gue hemos de emprender todos
nosotros: “Obispos, superiores religiosos, presbiteros, didconos,
personas consagradas, catequistas, fieles laicos. Todo miembro de la
Iglesia, segun el propio estado, estd llamado a asumir la
responsabilidad de prevenir los abusos vy frabajar por la justicia vy la

sanacion”

Y a los “Hermanitas de la Anunciacién...Hermanitas del Amor”, nos
reclamala Beata Berenice:

iHermanitas de la Anunciacion..,

En fodas nuesiras obras cada una de las encargadas
con ayuda de Hermanitas y personas responsables de
la formacion de menores estardn atenfos para que se
cumplan estos pardmetros protectores en todo tiempo
y lugar de actividad pastoral con nifios, ninas, jdvenes y
adolescentes.

Como prueba de acatamiento y de responsabilidad en esta materia,
todos firmardn un documento en el que conste que conocen,
aceptany se comprometen con estas normas (cfr. ANEXO 2), dejando
claro que ninguna autoridad en la Iglesia ni en la Congregacion tolera,
comparte, promueve, autoriza o ni siquiera trivializa el abuso vy el
malirato alos menores y personas vulnerables.

27 Discurso a los miembros de la comision pontificia para la proteccion de menores. 29 abril de 2022



ANEXO @

Modelo de declaracién del compromiso
en la socializacién del manual de proteccién de ninos,
ninas, jévenes y adultos en situacion de vulnerabilidad
de Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunciacion.

El suscrito o la suscrita .
Identificado/a con la cédula de ciudadania , con actividad
pastoral/educativa/ colaborador/contratista de , perteneciente
a la Congregacion Religiosa Hermanitas de la Anunciacion.

Declaro de manera libre y voluntaria que conozco las directrices para una cultura del cuidado,
desde las buenas practicas, protocolos, normas, reglamentos, conductas, pautas u
orientaciones de comportamiento y que nos indica el manual de proteccion que han sido
expedidas por la Comunidad Religiosa, y que he sido capacitado/a sobre los compromisos
que tengo al prestar un servicio que implica actividades directas o indirectas con nifios, nifias,
adolescentes y adultos vulnerables. Del mismo modo, expreso que acepto responsable y
voluntariamente esas condiciones, y en especial:

* Me comprometo a aceptar y a seguir las directrices para la cultura del cuidado del

* Autorizo a para verificar la ausencia de antecedentes de delitos
sexuales y para solicitar referencias sobre mi comportamiento en otras instituciones. Declaro

también, de manera libre y voluntaria:

1. Que rechazo todo tipo de conducta violenta, abusiva o maltratadora, de caracter sexual o
no sexual, especialmente cometida contra menores de edad y adultos vulnerables.

2. Que conozco la posicién de la Iglesia y particularmente de las Hermanitas de la

Anunciacién sobre esta tematica y que he sido informad o/a sobre las consecuencias que
tanto a nivel Congregacional como estatal tiene la persona que realiza esa clase de

conductas.

3.Que, en el caso de que llegara a cometer alguna conducta de este tipo, soy consciente de

que la Comunidad Religiosa debe proce der a actualizar las rutas previstas en la legislacion
canonica e informar a las autoridades estatales sobre su ocurrencia.

4.Que, en el proceso de seleccion/eleccion, como agente de pastoral, docente, monitor,

colaborador, contratista o para realizar act ividades educativas, recreativas o pastorales,
acepto someterme a los requisitos de la correspondiente la Comunidad Religiosa, asi como

participar en los procesos de capacitacion y formacién que sean necesarios sobre la cultura

del cuidado.

Para constancia de lo anterior, firmo alos ____ dias del mes del afio
Nombre: Documento de identidad:
Firma:

\JJ‘)\\
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Otro Modelo del compromiso en la socializacién del manual

CAPACITACION MANUAL DE PROTECCION
DE NINOS, NINAS JOVENES Y ADULTOS
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
DE LAS HERMANITAS DE LA ANUNCIACION.

Teniendo en cuenta que mediante Decreto expedido en Bogota, el 7 de
febrero del afio 2024 por la Direccién General de la Comunidad Religiosa de
las Hermanitas de la Anunciacién, -Superiora General-, se ordené “Conocer,
socializar y aplicar en la Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunciacion,
sus y Delegacién la Normativa, las medidas de formacién permanente y
prevencién con el fin de evitar los posibles casos de abuso sexual y todo lo que
atente contra la dignidad, integridad de la nifiez, juventud y personal que ha
sido confiado a nuestro cuidado”, porque considerdé que “el Manual es una
propuesta abierta a las normas, protocolos y reglamentos de entidades
religiosas y civiles responsables de la proteccién de nifios/as, jévenes y adulto.
vulnerables”.

Que, en cumplimiento de lo anterior, se hace necesario d ar a conocer al
personal e integrantes del cuerpo docente, administrativos y directivos del
INSTITUTO , el manual de
proteccion de nifios, nifias, jévenes y adultos en situacién de vulnerabilidad
de las Hermanitas de la Anunciacion.

Que en constancia de lo anterior, con la firma de la presente acta, los
asistentes capacitados, declaran individualmente de manera libre y
voluntaria, que se les impartié el conocimiento de las directrices para una
cultura del cuidado, las buenas practicas, protocolos, normas, reglamentos,
conductas, pautas u orientaciones de comportamiento que indican el manual
de protecciéon expedido por la Comunidad Religiosa, por lo que han sido
capacitados(as) sobre los compromisos que se adquieren al prestar un
servicio que implica actividades directas o indirectas con nifios, nifas,
adolescentes y adultos vulnerables.

Que, en concordancia con lo antes expuesto, cada uno de manera individual
acepta responsable y voluntariamente esas condiciones, y en especial las
siguientes:

1. Acepta seguir las directrices para la cultura del cuidado de nifos,
ninas, adolescentes y adultos vulnerables.-

2. Autorizar a la Congregacion Religiosa de las Hermanitas de la
Anunciacién a través de sus Directivas y las Directivas Educativas, a
verificar la ausencia de antecedentes de delitos sexuales y a solicitar
referencias sohre mi comnortamiento en atras institiiciones.
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También, declaran voluntariamente:

A)

B)

Que rechazan todo tipo de conducta violenta, abusiva o maltratador
de caracter sexual o no sexual, fisica o psicolégica o de cualquier indc
contra cualquier persona, especialmente la cometida contra nifc
ninas, adolescentes y adultos vulnerables-

Que conozco la posicién de la Iglesia y particularmente de I
Hermanitas de la Anunciacién sobre esta tematica y que he sic
informado/a sobre las consecuencias que tanto a nivel Congregacion
como estatal tiene la persona que realiza esa clase de conductas.
Que, en el caso de que llegara a cometer alguna conducta de este tip
soy consciente de que la Comunidad Religiosa debe proceder a activ
las rutas previstas en la legislacién canoénica e informar a L
autoridades estatales sobre su ocurrencia.

D) Que, en el proceso de selecciéon/eleccién, como agente de pastor:

docente, monitor, colaborador, contratista o para realizar actividad
educativas, recreativas o pastorales, acepto someterme a los requisit
de la correspondiente la Comunidad Religiosa, asi como participar ¢
los procesos de capacitacion y formacién que sean necesarios sobre
cultura del cuidado.

Que el presente documento, hace parte integral del Acta de reuniéon
Capacitacion del manual de proteccion antes descrito, y que se realizo

, a las en las instalaciones d¢

INSTITUTO , Y sus participantes co
su firma, certifican que recibieron la capacitacion.

CORREO
NOMBRE # CEDULA O D.I. | ELECTRONICO | TELEFONO FIRMA

Capacitador/a:




Linea “1” de

Intervencion y Reparacion

\),23\)\
7.5 Linea “I” de Intervencién y Reparacién

OBJETIVOS:

[:]»/Apoyor a todas las

].

Hermonltos y personas ! “Y el rey les dird: n
mvolucrgdos con la Os aseguro =
Congregacion para que den . que todo [ |
respuestas informadas vy || lo que haydis —
seguras a las M hechoen [
preocupaciones especificas =~ favordelmas =
determinadas en el Manual. B pequeno de mis gy
L hermanos,ami -
, = me lo

Ej/Ofreper un enfoque que dé M absis hechos B
prioridad a | a — Lc 10,33-37
victimay/sobreviviente. N, |

“La Iglesia fiene el deber de ofrecer a las victimas todo el apoyo
necesario, valiéndose de expertos en esta materia. Escuchar, invertir
tiempo en escuchar. La escucha sana al herido sana el egoismo,
acerca la distancia, desaprueba la actitud del sacerdote y del levita

de la pardbola del Buen Samaritano”

“Cuando el bien de las religiosas o de la Congregacion lo reclame,
tendrdan valor para practicar el consejo del Evangelio de advertir en
particular, con prudenciay dulzura, a nuestros hermanos, las faltas que
hayamos visto cometer. Si el mal no se cura, avisar a los Superiores,
para que ellos puedan prevenir un desorden perjudicial a la
Comunidad, la cual debe ocupar el primer lugar en el corazdn de sus
Hijas".?

Si las religiosas y los maestros son dngeles de paz para los ninos y los
jovenes, deben imitarlos, asi los dngeles estdn siempre dispuestos a
custodiar las almas que les han sido confiadas; la Hermanita y la
maestra deben vigilar a los niNos conscientemente, No ocuparse en

28 Papa Francisco. Encuentro febrero de 2019
29 Directorio Hermanitas de la Anunciacion pag. 233




otro trabajo, preservar es mejor que corregir. Amaran a los Ninos como
el buen maestro los ama. Las Hermanitas velaran para que 1os ninos
sean tratados con el carino, el respeto y la atencidn que merecen. La
dulzura no excluye la sabia firmeza, se necesita dulzura para llegar a él
y firmeza para lograr los fines de la educacion™®

ILUMINACION BIBLICA

El Buen Samaritano’’

Con el deseo de amar al préjimo como a nosotros mismos, viviendo el
mandato de Nuestro Senor Jesucristo, y encarnar las actitudes del
Buen Samaritano, respecto a la victima, como lo expresa la pardbola,
adoptamos las siguientes actuaciones, las cuales se discriminan por
procedimientos y acciones frente a las sospechas, denuncias y casos
de abuso alinterior de las Comunidades locales y obras apostdlicas.

Los casos de abusos sexual, de conciencia, espiritual o de poder,
pueden suceder en distinfos ambientes:

30 Cfr. Directorio Hermanitas de la Anunciacion pag. 366-367

31 Lucas 10, 25-37



®En el seno @ Al interior de
de la Comunidad
la familia. Religiosa

® Fuera del ® En salidas
ambiente pedagdgicas,
familiar, escolar convivencias,
e institucional. paseos.

De acuerdo a donde suceda el caso de abuso sexual o de otra indole
en el que esté comprometida alguna religiosa actuaran de inmediato
las autoridades competentes: Directoras de Comunidad Local,
Directoras de Obras apostdlicas, casas de formacion, se procederd
de inmediato a investigar prudentemente, recogiendo las pruebas y
se adelantardn todas las acciones pertinentes hasta llevar el caso ala
Superiora General,

Cuando se frate de acusaciones contra alguno de los laicos
vinculados a la Comunidad se procede a seguir y activar la ruta
establecida en el Manual de la comunidad guedando con el
compromiso de colaborar con las entidades que protegen a la Ninez,
Juventud, adultos vulnerables.

La Superiora General nombra una Comisiéon integrada por: una
Hermanita Delegada del Consejo Generdl, la Hermanita Provincial y
dos Hermanitas Delegadas por la Provincia correspondiente, ademds
se hace asesorar por profesionales reconocidos a fin de adelantar los
debidos procesos.
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Perfil de las Hermanitas que integran la Comision
Interprovincial

Acogiendo la exhortacion del Papa Francisco que nos dice: “Toda la
vida tiene un valor inestimable, incluso los mds débiles y vulnerables,
los enfermos, 10s ancianos, 1os Nno nacidos y los pobres, son obras
maestras de la creacion de Dios, hechas a su imagen y semejanza,
destinadas a vivir eternamente, y merecedoras de la mayor
reverencia y respeto.” (Mensaje en la Jornada Anual por la Vida en
Gran Bretana e Ilanda 28 de julio de 201 3). Las Hermanitas Delegadas
para esta Comision tienen en cuenta que su responsabilidad serd
contribuir a la Prevencion de todo tipo de abusos, comprometidas a
estar vigilantes para promover una Cultura del Cuidado y generar
Entornos Protectores en la Comunidad, a través de acciones
concretas, con espiritu de entrega y de servicio realizado con sentfido
de identidad y pertenencia Congregacional; aportando ideas,
sugerencias y experiencias en la mision asumida para gestionar,
actualizar, registrar, enviar, archivar la informacion respecto al Manual
de Proteccion de Ninos, Ninas, Jovenes y Adultos Vulnerables en la
Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunciacion a nivel a Generdl,
Provincial, Delegacion, Comunidades Locales, Obras Apostolicas,
Hermanitas y destinatarios de nuestro carisma.

Ilgualmente es el equipo encargado de adelantar las investigaciones y
los procesos que se presenten sobre posibles casos de cualquier tipo
de abuso. Quienes integran la Comision deben ser Hermanitas y
personas de fe, oraciéon, confianza, sigilo, justicia, prudencia,
educacioén, cortesia, responsabilidad, diplomacia, honestidad,
honradez, modestia, tolerancia, lealtad, discrecion, fidelidad,
capacidad de escucha, de resolucion de problemas y frabajo en
equipo, estableciendo canales de comunicaciéon entre el Gobierno
General, Provincial, Delegacion Madre Berenice y Comunidades
Locales que trabajan por la Cultura del Cuidado en la Congregacion.

7.5.1 Recepcion de denuncias

“La identificacion de un caso puede llegar a través de la observacion
de alguien gque percibe signos de un eventual abuso, a partir del
primer g;elo’ro que hace la victima de la situacion que sufre o ha
sufrido”.

32 Segun Protocolo de investigacion de violencia sexual Guia de buenas practicas y lineamienfos para la investigacion penal
y judicializacién de delitos de violencia sexual.
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El papel mds importante de quien reciba este relato es escuchar y
brindar atencion emocional. No es responsabilidad suya determinar
sobre lo supuestamente acontecido ni establecer medidas, sino
posibilitar que el nino, nina, adolescente o persona vulnerable, sea
adecuadamente atendido. Es importante tomar conciencia que
cuando se produce la revelacion de un abuso sexual, hay alguien,
particularmente si es un menor, que estd haciendo un enorme
esfuerzo por romper un secreto y modificar una situacion.
Probablemente le haya llevado mucho tiempo la decision de contar
lo que le sucede, de ahi que la escucha atentay empdtica que reciba
es de capital importancia, sobre todo, si el relato proviene de la
victima, esimportante que quien lo reciba procure:

[J

\. Escuchar, sininterrumpir.
[

\, Trasmitirle comprension.
[ J

\. Infundirle confianza.

\. Dar crédito al relato.

[
iy . |
\. Permitirle que exprese sus emociones. /‘ \

[

\‘. Tranquilizar, No prometer nada, pero comunicar sin juzgar gue 1o
gue se denuncia no es culpa del nino/nina o persona en situacion
de vulnerabilidad.

[J

\

- Ofrecerle ayuday apoyo.

[ J
\‘ Registrar Hechos observables/verificables (palabras exactas del
denunciante).

[ J
\. Hacerle saber que es necesario buscar ayuda para encarar la
situaciony darle esperanza de que tiene una salida.

[ g
\,Monifes’rorle que se esta dispuesto a escucharlo(a), todas las
veces gue seanecesario.

[J

N\

-Enlamedida de lo posible explicarle claramente los pasos que se
van a seguir. Esto contribuird a que la victima sienta que es
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consideraday tenida en cuenta.

[

\‘ Tener presente que no se debe confrontar a la victima con el
victimario evitando con ello escenarios de presunta re -
victimizacion porgue puede desencadenar en mds violencia. La
informacién ha de manejarse con especial cuidado, por el
respeto debido a los involucrados y siguiendo las orientaciones del
Vademécum, gque dice gue nunca se delbe escuchar almenor sin
estar en compania de un adulto. *Cuando sea necesario
escucharaunmenor ..., addptense la normativa civil del pais y las
modalidades adecuadas a la edad y al estado del mismo,
permitiendo, por ejemplo, gue el menor esté acompanado por un
adultode su %onfionzo y evitando que tenga contacto directo con
elacusado.”

Algunas consideraciones importantes

[ 4

\. Cualquier persona de la familia Anunciata, Hermanitas, Laicos,
Juventudes Anunciatas, empleados, voluntarios, padres de
familia, estudiantes y personas que dirigen alguna actividad en
nombre de la Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunciacion
y que tengan conocimiento de algun caso de abuso sexual ya
sea sospechoso y/o confiimado, estd en la obligacion de
reportarlo alas Directivas y/o autoridades competentes.

. Las Directivas de las obras apostdlicas, docentes, padres de
familia, estudiantes u otras personas que tengan conocimiento de
casos de pornografia, manejo de redes sociales, distribucion de
material visual infencional que ante contra la dignidad e
integridad de ninos, jovenes, personas vulnerables estan en el
compromiso de dar informe inmediato a la autoridad
competente como un medio prevencion.

. Los reportes de abuso sospechosos o confimado se pueden
realizar de manera confidencial (al menos que se requiera la
identidad por las leyes candnicas o civiles) o bien, un reporte
andénimo, mediante una carta verificable y especifica de
preocupacion enviada a un miembro de la comision para
recepcion y atencién de casos. Las acusaciones andnimas se

33 Cfr. Vademécum emitido por la Congregacién para la Doctrina de la Fe, Numeral 51
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investigardn en la medida en que sea posible, basadas en la
informacién conocida.

[ J

\. Las Directoras de las Comunidades Locales y Obras Apostdlicas o
en su defecto cualquiera de las Hermanitas; han de estar siempre
dispuestas a atender, escuchar y direccionar el caso a la
respectiva Hermanita Delegada de la Comision Provincial o en su
defecto ala Superiora Provincial.

(S

\‘ Las denuncias que se hacen por abuso sexual a menores o
personas vulnerables deben estar soporfadas con pruebas,
evitando, bajo grave deber de conciencia, hacer acusaciones
temerarias o falsas, que puedan afectarlas partes implicadas.

7.5.2 Procedimiento en la recepcidén y manejo
de denuncias

En el momento en que se recibe una acusacion de abuso sexual, se
debe iniciar sin demora una investigacion previa, y recoger la
informacion necesaria para elaborar un informe, en particular sobre:

\‘. La identidad de la presunta victima (nombre, edad, direccion de
sudomicilio)

(4
\‘. La identidad del presunto abusador (nombre, edad, funciones y
responsabilidades)

\. Los hechos alegados y las circunstancias (fecha, lugar, etc.)

[

|\

. Todo detalle suplementario Util.
[ J
\‘. Diligenciar el reporte de incidente ANEXO 3, y notificar
inmediatamente sin demora a la Delegada Provincial o a quien
corresponda de la Comision de Asesoriay Acompanamiento.

[

\‘. La Hermanita Delegada de la Comision del Manual de Proteccion
que reciba la comunicacion solicitard a los otros miembros del
equipo gue se rednan en un plazo no mayor de 24 horas para dar
seguimiento al caso y tomar las decisiones pertinentes. La
Superiora Provincial o su Delegada informard a las autoridades
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civiles en un plazo menor a 48 horas después del reporte, si el caso
lo amerita.

'\\ Todos los reportes de abuso sexual que pudieran haberse

“cometido por los miembros contratados o voluntarios de la
comunidad serdn reportados a las autoridades civiles en la
jurisdiccion en la cual sucedié el incidente segun indica la
legislacion vigente en cada pais. También se dard parte al
Ordinario dellugar.

[ J
\‘. La informaciéon se manejard de forma confidencial por parte de

los miemlboros de la Comision. Si el reporte involucra a un religioso/a
o sacerdote, la Comisidon delbbe comunicarse con el/la Superior/a
Mayor de su Comunidad Religiosa y/o con los Obispos de las
Didcesis, y seguir los procedimientos establecidos por la Ley
CanodnicaylaLey Civil.

[ J
\‘. La persona que haya sido reportada por un comportamiento

contrario a lo esfipulado en este Manual una vez se reciba la
denuncia escrita, debidamente firmada se debe no sacar de la
obra, pero si reubicarle a distancia de las situaciones que le
senalan, hasta que la situacién se haya clarificado
satisfactoriamente.

[
\.Los personas o Hermanitas que conforman la Comisiéon

[ g
\. Los/las integrantes de la Comision deben estar vigilantes de que
quienes presenten situaciones de abusos sean remitidas a
personas idoneas que proporcionen atencion psicoldgica, legaly

espiritual.

Congregacional Inferprovincial serdn los/las encargados/as de
coordinar la capacitacion periddica del personal de la
comunidad que tengan contacto con ninos, ninas y adolescentes
o adultos en situaciéon de vulnerabilidad, para reconocer
situaciones en las cuales pueda surgir un peligro potencial de
abuso.
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ANEXO @

Formulario para informar sobre Incidentes, Quejas o Inquietudes
relacionados del Manual de Proteccidn

Este formulario delbe completarse si fiene un incidente, una queja o
una inquietud en relacion con el abuso o la explotacion de un
nino/nina, joven o un adulto involucrado en una comunidad/
apostolado, 0 en caso de una presunta infraccion del Manual de
Proteccidon de ninos/ninas jovenes y adultos en situacion de
vulnerabilidad. El formulario completado debe entfregarse a la
Delegada de la Comisién de Asesoriay Acompanamiento.
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Complete tinicamente los datos que conozca en el momento de recibir o conocer el
incidente, la queja o la inquietud. Si se reenvia por correo electronico, asegiirese de
que el documento esté protegido por una contraseiia 'y de que el receptor sea avisado
de la misma por medios distintos al correo electronico, por ejemplo, teléfono,
WhatsApp, texto.

Sobre la divulgacién/inquietud

Fecha de divulgacion/inquietud:

Momento de la divulgacién/inquietud:

{COmMo se recibid la informacion?(Adjunte cualquier informacion escrita a este formulario)
Por favor marque con un circulo: Carta Correo Electronico En persona
Datos de la persona que revela/plantea su inquietud

Nombre (en letras mayusculas)

Direccion:

Tél.: NUmero de movil:

Correo electrénico

Sino es la persona con la que se relaciona el problema, éLa persona que informa conoce

a quien estd denunciando?

Datos del nino/nifa, joven o adulto al que se refiere la inquietud

Nombre: Fecha de Nacimienta_________________
Direccién:

Género: Origen étnico:

Idioma (se necesita intérprete/lenguaje de sefas): Sl NO

Cualquier discapacidad:

Escuela(si aplica):

Datos de los padres/cuidadores (si procede o se conocen)

Nombre:

Direccion (si es diferente de la anterior):

Tel: Movil:

{Tienen conocimiento de la denuncia, sospecha o queja? Sl NO
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Datos del presunto sindicado en la denuncia

Nombre:

Direccion:

Relacion con el nino/nifa, joven o adutto (si aplica):

Trabajo:

Detalla la inquietud, acusacién o queja

(incluya las fechas/noras, el lugar donde se produjo el incidente o los incidentes y los testigos,
si los conoce. Incluya las palabras del denunciante cuando sea posible. {Sabe el nino/nina
o el adulto que se estd planteando esta preocupacion?)

Nombre de la Directora local o de la Obra
(Hermanita/Persona involucrada) que
completa este formulario

Firma

Nombre de la Persona o Delegada de la
Comision de Asesoria y Acompanamiento
que ha recibido este formulario:

Firma

NUmero de movil:

Direccidn de correo Electrénico

NUmero de movil:
Direccion de correo Electrénico

Fecha:

Fecha:
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7.5.3 Responsabilidades tras haber recibido una denuncia

Directora Local y/o de Obra Apostdlica

® Completarel formulario de notificacion.
® Enviar sin demora el formulario de notificacion a la Delegada de la

Comisiéon de Asesoria y Acompahamiento del Manual de Proteccion de
la Provincia o Delegacion.
@ Informar ala Superiora Provincial y/o responsable del Apostolado si asi lo

aconsejala Delegada.

@ Informar alas autoridades civiles, si es obligatorio hacerlo en su contexto
(esto no constituye una violacion de la confidencialidad), y notificar ala

Delegada.

® NO es su funcion investigar.

Hermanita Delegada de la Comision para la Provincia o Delegacion

Recibe el formulario
de denuncia de la
Directora Local y/o de
Obra e informa sin
demora por escrito a:

1) La Superiora
Provincial,

2) La Comision
de laProvincia.

3) La Delegada
General (si es
aplicable a ese caso
notificado);

4) Autoridades
civiles, si no se ha
realizado por quien
recibi¢ la denuncia o
eldenunciante.

Y/o, siprocede:

® Ofrece apoyo a la Directora Local y/o de la
Obra.

@ Mantiene informada a la Superiora Provincial
delaevolucion del caso.

®Con la orientacién/apoyo de la Superiora
General o de la Delegada General.

®Ayuda en la investigacion preliminar (para
establecer la veracidad, la evaluacion del
riesgo y el desarrollo de un plan de accién). NO
es su funcién emprender ningln ofro proceso,
es decir, llevar a cabo una investigacion, a
menos que lo solicite la Superiora Provincial.

® Crea y mantiene un expediente del caso, que
se guarda en un lugar seguro y protegido. El
acceso al expediente se limitard a la Superiora
Provincial y a cualquier persona designada
para tratar el caso, es decir, un investigador
externo independiente.

La Superiora Provincial o de Delegacion

@ Garantiza, en su caso,
que la autoridad
eclesidstica (obispo)
ha sido informada por
escrito.

e Durante el tiempo de la investigacion, para
determinar si las acusaciones son ciertas o no,
no se le permitird participar en la comunidad
local o apostolado y  se le ayudard a obtener
cualquier apoyo que pueda necesitar.



e Apoya a la delegada e Se le tratard de forma justa y honesta y se le
de la Comisidon de ayudardaentenderlas quejas expresadasy los
Asesoria Yy pasosaseguir.

Acompanamiento del ®Se le informard del progreso y del resultado de
Manual de Protecciéon lasinvestigacionesy susimplicaciones.

y esta en contacto con @ Puede ser reincorporada a una comunidad o
la Superiora General apostolado si se determina, después de la
de la Congregacion, investigacion, que la acusacion es falsa; se
segun proceda. debe proporcionar apoyo adicional.

® Ofrece apoyo al®Todos los sujetos de una denuncia recibirdn
denunciante y/o justicia natural y un procedimiento justo a lo
victima. largo del proceso.

® Garantiza el apoyo y
proporciona
informacién a la
Hermanita o a la
persona involucrada
acusada.

La Superiora General

@ Apoya a la Delegada General y a la Comision de Asesoria y
Acompanamiento del manual de Proteccion de la Congregacion.

® Mantiene ala Delegada del Gobiemo Generalinformada sobre el casoy
consulta con la Comision Congregacional Interprovinvial. Los registros se
mantendrdn a nivel de la Congregacion con acceso limitado.

@ Todas las partes implicadas en cualquier denuncia tendrdn en cuentalas
normas de confidencialidad aplicando el enfoque de la “necesidad de
saber”.

7.5.4 Atencioén a la victima

Es de sumaimportancia acompanar alas personas gue han sufrido un
abuso sexudal, y/o acoso sexual, de poder o de conciencia sabiendo lo
que esto deja en ellas, heridas indelebles que se manifiestan en rencor
y tendencia a la autodestruccion. Por lo tanto, la Iglesia tiene el deber
de ofrecerles todo el apoyo necesario, valiéndose de expertos en esta
materia. Escuchar, invertir tiempo en escuchar. La escucha sana al
herido, y nos sana también a nosotros mismos del egoismo, de la
distancia, del no me corresponde, de la actitud del sacerdote y del
levita de la pardbola del Buen Saomaritano®

34 Papa Francisco, encuentro de febrero de 2019.
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La Superiora Provincial, con el -
consentimiento de las encargadas en -

la Comisiéon, hard todo 1o posible para 4 O
asegurar que haya apoyo y ayuda /

N\
terapéutica alavictimayasufamilia.  / E \
?

Durante el tiempo que dure la
investigacion y los procesos juridicos la
superiora Provincial respectiva, velard 2
porgue la victima y su familia fengan \

un acompanamiento humano, N
espiritual y psicoldégico. Una de las -
Delegadas o una persona de

confianza puede ser designada para estar cerca de estas personas y
ayudarles a afrontar las dificultades.

Es importante también informar a la victima en que va el proceso de
investigacion.

7.5.5 Atencién al victimario

Toda persona que cometa un abuso puede considerarse inocente
hasta que no se le compruebe o contrario, por ello se habla en
términos del supuesto victimario. En el caso de una Religiosa, la
Comunidad a fravés de la Superiora General o Provincial, tienen el
deber de escucharla detenidamente, mirar hasta donde es una
realidad, si se frata de acusaciones falsas v si es necesario se apoyard
en una persona iddnea para definirel caso.

Toda situacion de denuncia debe ser estudiada minimo a nivel de la
Comision de las Delegadas de la Provincia o si fuera necesario por la
Comision General Interprovincial.

Una vez que la Superiora Provincial haya hablado con la acusada serd
conveniente pedir una reunion entre esta y la Superiora General; si la
Superiora Provincial y la Superiora General consideran que la
acusacion merece mayor investigacion o si se ha iniciado una
investigacion judicial serd conveniente en esta y en algunas otras
circunstancias que la Superiora General suspenda cualquier 3r;nisic')n
apostolica a la acusada. Alejar inmediatamente a la acusada de su

35 Canon 1722
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trabajo apostdlico como también destinarla a una Comunidad
apropiada, sin tener contacto con los destinatarios del Carisma
implicados; si la acusacion estd relacionada con hechos del pasado,
la Superiora General ejercerd su discrecion en este asunto.

Se tendrd cuidado de proteger los derechos de todas las partes
implicadas y de dar ala persona acusada la oportunidad de conocer
las denuncias y de hacer sus respectivos descargos; cuando se ha
constatado que una acusacion es infundada, se adoptardn medidas
para restaurar el buen nombre de la religiosa falsamente acusada,
aun acudiendo a una demanda ante un tribunal civil.

La Directora de la Comunidad local a la cual pertenece la religiosa,
como también la de la Comunidad local a donde serd destinada,
seran informadas de la acusacion y del estado de la situacion. La
Superiora General, velard por facilitar la comunicacion sobre los casos
qgue puedantener lugar alinterior de la Comunidad.

La Superiora General o Provincial notificard a la religiosa de quien se
sospecha, cudles son las acusaciones hechas contra ella, de manera
detallada.*

La Superiora Provincial, fendrd la responsabilidad de asegurar que la
religiosa acusada tenga un buen apoyo profesional (Psicologico, legal
y espiritual) hasta cuando se defina su situacion legal y segun las
indicaciones de la Sagrada Congregacion para la Doctrina de lafe.

7.5.6 Cooperacién con las Autoridades Civiles
Yy Responsabilidad Individual

La Comunidad Religiosa de las Hermanitas de la Anunciacion cumple
con todas las Leyes Civiles vigentes segun corresponda en cada uno
de los paises en donde la Comunidad hace presencia. Por ello,
advertird a los denunciantes sobre el derecho que tienen de llevar las
acusaciones fambién alas autoridades civiles.

La denuncia recibida quedard consignada por escrito y deberd ser
firmada por el denunciante o por la presunta victima si es mayor de
edad. Si se trata de un menor de edad, la denuncia serd firmada por

36 CDF, Normae de Gravioribus Delictis, art. 16
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sus padres o tutores legales y de manera inmediata se activaran las
rutas para informar por parte de la Congregacion, a las autoridades
judiciales previstas por cada pais..

Por ningun motivo se intentard disuadir al
denunciante, a la presunta victima o a su familia
de denunciar el caso ante las autoridades civiles.
No se podrdn suscribir acuerdos que exijan
lr'a- ,-j confidencialidad, de hechos o personas, a las
‘ partes involucradas en acusaciones de abuso
sexual de menores o en estado de vulnerabilidad
‘ por parte de una religiosa o persona vinculada a
la Congregacion.

Las acciones de la acusada y sus consecuencias
civiles o penales, incluida la posible reparacion de
danos, son responsabilidad personal de la
religiosa y/o formanda o persona vinculada a la
Comunidad que ha cometido el crimen- abuso y
no de la Comunidad Religiosa, ni de cualquier
otra obra de la Provincia.

La Comunidad prestard plena cooperacion a las investigaciones de
las autoridades civiles. Si de la investigacion previa resulta probado o
creible el abuso a un menor o adulto vulnerable por parte de una
religiosa de la Comunidad, la Superiora General o Provincial deberd
informar a las autoridades civiles en conformidad a las normas y
procedimientos establecidos porlas leyes de cada pais.

La colaboracion con las autoridades civiles no se limita sélo a los casos
de abuso sexual cometidos por religiosas de la Comunidad, sino que
concieme también a aguellos casos de abuso en los que estuviera
implicado el personal que trabaja en nuestras obras.

Si elementos nuevos de la investigacion revelan que una acusacion
de la que se ha informado a las autoridades civiles no es creible, se
enfregard alas mismas esta informacion?’

En estos procesos de investigacion tanto candnicos como civiles,
tenemos claridad que la competencia para investigar, la fienen las
autoridades competentes lldimense Candnica o Civil, nuestro interés

37 Cfr. Carta Circular a las Conferencias Episcopales, consultado en
https://www.vatican.va/roman_curia/congregations/cfaith/documents/rc_con_cfaith_doc_20110503_abuso-minori_sp.html



es responder adecuaday oportunamente a los casos que se puedan
presentar.

7.5.7 Proceso Candnico

La Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunciacion, sus Provincias
y Delegacion, tras haber recibido una denuncia de abuso sexual de
un Menor o persona vulnerable por parte de una de sus religiosas,
seguird las normas establecidas en el Motu Proprio Sacramentorum
Sanctitatis Tutela, vigente:

gﬂAperTuro y desarrollo de la
investigacion preliminar, la cual
fiene por objeto determinar la
verosimilitud de la denuncia.

gﬂj Examen de las conclusiones de la
investigacion preliminar.

Efﬂlnforme del proceso de
investigacion, ala Arquidiodcesis o
Diocesis donde se presenta el
presunto abuso.

Remision del proceso a la Santa Sede (Congregacion para la
Doctrina de la Fe), Previa informacion presentaday detallada enla
Didcesis donde la presunta victimaria hace presencia) en caso de
gque la acusacion resulte verosimil,

EL‘DEjecucién de las disposiciones emanadas por la Congregacion
parala DoctrinadelaFe.

Respecto al abuso de menores

Canon 699. La Superiora General con su Consejo, debe proceder
colegialmente, para sopesar con diligencia las pruebas, razones y
defensas; y, si se decide asi, por votacion secreta, dard el decreto
de expulsion, que, para su validez, ha de contener los motivos de
derechoy, de hecho, almenos de manera sumaria.

ggConon 700. El decreto de expulsion no tiene vigor hasta que sea
confimado por la Santa Sede, a la que se debe enviar dicho
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decreto. Para que sea valido el decreto, debe indicar el derecho
de que goza el expulsado de recurrir, dentro de los diez dias
siguientes de haber recibido la notificacion, a la autoridad
competente. Elrecurso tiene efecto suspensivo.

Respecto al abuso de menores

En el dmbito juridico, las posibles desviaciones del servicio eclesial,
son consideradas algunos como delitos y ofros como infracciones de
normMas No penales, pero que pueden ser sancionadas (bajo ciertas
condiciones).

El actual Codigo candnico en el Candn 1378 recita: - § 1. Quien,
aparte de los casos ya previstos por el derecho, abusa de la potestad
eclesidstica, del oficio o del cargo debe ser castigado de acuerdo
con la gravedad del acto u omision, sin excluir la privacion del oficio o
del cargo, quedando firme la obligacion de reparar el dano. § 2.
Quien, por negligencia culpable, realiza u omite ilegitimamente, y
con dano ajeno o escdndalo, un acto de potestad eclesidstica, del
oficio o del cargo, debe ser castigado con una pena justa segun el c.
1336, §§ 2-4, quedando firme la obligacion de reparar el dano. "El
elitismo, el clericalissmo fomentan todas las formas de abuso. Y los
abusos sexuales No son los primeros. El primero es el abuso de podery
de conciencia".

7.5.8 Medidas de reparacion

En orden a nuestra espiritualidad Eucaristica, llamadas a vivir como
Hostias estamos llamadas a REPARAR por los delitos de abuso
cometidos al interior de la Iglesia, que desvirfuaron la imagen del
seguimiento del Senor y el discipulado y que, ademds, crearon
heridas en el alma de ninos, ninas, adolescentes y adultos vulnerables,
asi como a sus familias y comunidades.

Elamor pleno es, por lo tanto, un deber de justicia de obediencia, que
responde a una necesidad profunda del corazédn..., para las
Anunciatas es una obligacion, por su voto de amary reparar. *

Asumir la responsabilidad personal de las actuaciones, omisiones y
hechos delictivos, con sus implicaciones éticas, morales, civiles y

38 A. Spadaro, "Es necesario restaurar la vida'. El Papa Francisco en didlogo con los Jesuitas en Irlanda,
en '"La Civilts Catto- lica, 4038 (2018), p. 449.
39 Beata Berenice, Directorio Hermanitas de la Anunciacion. 219 pdg.
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penales, por su comportamiento en relacion al tema de abuso de
menores O personas vulnerables.

Invitacion a la conversion permanente de toda la Familia Anunciata,
segun los mandatos evangélicos, porgque Dios no quiere la muerte del
pecador, sino que cambie de conductay viva.

Entornos de Reparacion: segun Lineamientos AEl,
es nuestra mision reparar asi:

ENTORNOS DE REPARAC;I(')N
POR LINEAS DE ACCION

Como ofrenda de Desagravio al Corazén de Jesus por los
dolores internos perpetrados, propios, comunitarios,
apostolicos y eclesiales. Liamadas a unimos a la Adoracion
Eucaristica Congregacional todos los sdbados en la noche
por turnos, con esta infencién, asumiendo el compromiso
con fidelidad.

Vida Individual

Buscar y facilitar los medios para sanar las heridas de la
historia personal y familiar, es decir nuestra personalidad y
existencia, para no llegar a ser victimas ni agresoras.
Tomar conciencia que
“solo forma santos quien es santo”

MB

Implementando las normas y medidas de proteccion
estipuladas en el manual para proteccion de los
ninos/ninas, adolescentes, jévenes y adultos vulnerables.



A Nivel Congregacional

Concienciando a toda la comunidad y familia anunciata
de la necesidad de actuar y asumir responsabilidades
frente a los abusos dentro y fuera de la Iglesia. El amor

pleno es, por lo tanto, un deber de justicia de obediencia,

gue responde a una necesidad profunda del corazén...,
para las Anunciatas es una obligacion, por su voto de amar
y reparar. MB

Velar porgue la victima y su familia reciban
acompanamiento humano, espiritual y psicoldgico.

Realizar las medidas de justicia y misericordia ante los
casos de abusos sexuales, espirituales, de poder y de
conciencia.

Reparemos para prevenir y evitar casos de abusos y
para que nuestros entornos eclesiales transparente el
Reino de Dios

7.5.9 Ruta de atencién Hermanitas de la Anunciaciéon

La ruta La ruta es presentada al Gobiemo General, Provincial y la
Delegacion Madre Berenice de la Comunidad Religiosa y mostrada
en los medios de comunicacion a traves de las paginas web de las
mismas, segun lo indicado en el anexo 4.
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La ruta consta de tres situaciones de abuso: violencia sexual, abusos
de poder o de conciencia contra nino, nina, adolescente o adulto en
estado de vulnerabilidad.

La primera ocurrida fuera del ambiente de la Comunidad Religiosa, la
segunda en colegios u otras Obras Apostdlicas administradas por la
misma Comunidad, y la tercera dentro del ambiente Comunitario.

Atencion prioritaria a las victimas de violencia sexual

Al conocer algun caso de violencia sexual por parte de un miembro
de la Comunidad Religiosa, inmediatamente se inicia la investigacion
preliminar candnica, se denuncia ante la autoridad civil y, tercero,
desde la Comision Interprovincial de Asesoria y Acompanamiento del
Manual, se comienza el acompanamiento psicosocial de la victima'y
del/la presunto/a agresor/a.

La presentacion de esta ruta responde al compromiso que asume la
Comunidad Religiosa en la proteccion de los nifAos, ninas y
adolescentes o adultos en estado de vulnerabilidad y “sabemos que
lo prioritario es la atencion a las victimas, por eso con todas las
indicaciones que nos ha dado el papa Francisco hemos entendido
gue debe ser asi”, segun recomienda Mons. Luis Manuel Ali, obispo
auxiliar de la arquidiodcesis de Bogotd a través de la oficina del Buen
Trato  (de donde hemos tomado algunas orientaciones) y quien
actualmente pasd a ser miembro de la comisidon pontificia de
Proteccion de menores. Esta ruta se activard cuando las conductas o
casos de abuso se presenten en cualquier espacio de la
Congregaciony fiene como objetivo brindar una atencion oportuna a
la victima, para que se sienta, apoyada y protegida en todo
momento.

Tres situaciones de seguimiento

a. Sila situacion acontece en un ambiente fuera de nuestra
Comunidad Religiosa Hermanitas de la Anunciacion, se
activard esta ruta de acuerdo con las leyes establecidas
por el gobierno nacional del pais correspondiente. Para el
caso de Colombia de acuerdo conlaley 1620 de 2013, ley
1257 de 2008, ydemds.
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b.) Si el hecho ocurre en un ambiente de la Comunidad
Religiosa (Obra apostélica, Comunidad Local, Casa de
formacion, entre otros) y la persona implicada como
presunto/a agresor/a es empleado o voluntario, una joven
en experiencia de discermimiento vocacional, sacerdote o
catequista, se procede a dar aviso a autoridad civil y/o
eclesidstica correspondiente y se toman las medidas
cautelares de suspension laboral seguin el cédigo laboral y
retiro de las actividades pastorales para proteger el
ambiente

c.) si el hecho ocurre en un ambiente de la Comunidad
Religiosa (Obra apostdlica, Comunidad Local, Casa de
formacion, entre otros) y la persona implicada como
presunta agresora es una religiosa o formanda de la
Comunidad. Para dicho caso, la Superiora Provincial debe
proteger el ambiente de la Comunidad suspendiendo de
sus labores pastorales y de la comunidad local a la persona
acusada e iniciar el trdmite candnico, asegurando en todo
caso lainformacion alas autoridades civiles.

Y finalmente, como parte de las medidas cautelares que superan las
funciones de la Comunidad Religiosa —desde el derecho candnico- sien la
investigacion se demuestra su culpabilidad, se remite el caso a Roma con la
documentacion respectiva, por medio de la Congregacion de la doctrina
de lafe para que defina la actuacion final. En cuanto alos tribunales civiles, la
religiosa o presbitero seglin sea el caso se juzga como cualquier ciudadano
colombiano que cometa un delitoy se realizala respectiva denuncia.

¢Cémo se activa la ruta de acompanamiento?

La Ruta se activard cuando las conductas de violencia sexudl, los abusos de
poder o de conciencia se presenten en cualguier Obra Apostdlica de nuestra
Comunidad Religiosa; ya sea a un miembro de la comunidad o a
particulares que sufran algun tipo de estos albusos mientras se encuentren en
las instalaciones de nuestras Obras.

Paso a paso de la ruta de acompanamiento en caso
de violencia sexual

Si el evento es tardio, inicial o reciente, en lo posible, recopilar datos
personalesy de contacto como:



Nombre completo de la victima.

NuUmeroy tipo de documento.

Direccion de casay barrio.

Nomlbre de un acudiente y teléfonos.

Fechaq, lugar de los hechos y nombre del presunto agresor (si
aparece en el relato).

Agradecerle la confianza que ha depositado en nosotros.

Explicar que él o ella no es culpable de lo que ha sucedido.
Reconocer a la persona la valentia que ha tenido por relatar lo
sucedido.

Expresarle que es normal que sienta miedo pero que revelar ha
sido el primer paso para buscar ayuda.

Decirle que lo vamos a acompanar para denunciar y buscar
ayuda.

Seqguir indicaciones segun Diagrama de flujo (Anexo 3) del
manual.
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Comunicado
o reporte del caso *Puede hacerlo la persona afectada

0 un tercero que forma parte de la
comunidad local, casa de
formacion u Obra Apostdlica de la

que esresponsable la Comunidad Religiosa

®Puede hacerlo la Directora de la Comunidad
localo de laObra.

®Se debe atender atentamente todas las
inquietudes manifestadas. Inquietudes que
deben responderse en los momentos,
escenariosy lenguaje requerido.

® Buscar un lugar adecuado para conversar (luminoso y que tenga visibilidad al exterior).

® Crear un ambiente de Ayuday Escucha Activa.

Evitar la presencia de otras personas.

@Mantener la calmay demostrar comprension puede
ayudar a que la persona se sienta mds segura,
comprendida, respetada y atendida de forma
adecuada.

®Escuchar a la persona atentamente sin presionarla,
evitando realizar preguntas sobre cémo ocurrieron
los hechosy cémo se sintio.

Brindar a la persona el fiempo y el espacio para relatar o sucedido, evitando hablar demasiado y

respetando los silencios y el ritmo de la conversacion.

Evitar expresiones faciales de miedo o asomibro, asi como la emision de juicios frente a lo que revela
la victima o culpabilizaria por lo sucedido.

®Respetar la cercania fisica durante la conversacion, evitando tomar las manos, hombros o abrazar a
la Victima.



SITUACION A): CASO DE VIOLENCIA SEXUAL
OCURRIDO FUERA DEL AMBIENTE DE LA COMUNIDAD RELIGIOSA.
EJEMPLO: EN UNA PARROQUIA LA NINA CONFIA
EN SU CATEQUISTA QUE SU PADRASTRO “LA TOCA”.

Cl‘/ Como agente de pastoral, recolectar datos bdsicos.

D/ Segun el caso activala Ruta nacional a través del sector de salud,
justicia o proteccion.

Cj/ Informa alas autoridades competentes.

Cj\/ Si ocurre en instituciones educativas que no pertenecen a nuestra
Comunidad, la Institucion realiza la respectiva denuncia de
acuerdo con la Ley de cada pais, para Colombia la ley 1620 de
2013.

l:w/ La persona gue conoce el caso debe seguir el procedimiento de
la Institucion, reportando el caso a la persona autorizada por ésta
para este tipo de situaciones.

Los padres de familia del menor de edad deben conocer con
anterioridad el procedimiento que realiza la institucion.

(¥ En ningun caso se realizardn remisiones de la Victima o la Familia
a servicios externos, las autoridades civiles son las responsables
delacompanamiento que debe recibir las victimas y sus familias.

Tenga en cuenta:

Linea de atencidn nacional 01 8000 52 20 20

Linea de protecciéon a ninos, ninas y adolescentes 141 del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar

Fiscalia Linea 122

@También la Fiscalia dispone de la pdagina web
www.esoescuento.com, donde puede hacer la denuncia para el
CQso de trata de personas.

& Informar a la Delegada y su Comision la situacion. La Comision
orienta para poner en conocimiento la situacion de violencia
sexual alas autoridades civiles.

@Briscalia General de la Nacidén:
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/servicios-de-informacion-
al-ciudadano/donde-y-como-denunciar/

@instituto Colombiano de Bienestar Familiar:
https.//www.iclf.gov.co/

@salud para Bogotd:
http://www.saludcapital.gov.co/Paginas?2/Urgencias-y-
Emergencias-en-Salud.aspx
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IMPORTANTE

Si existe evidencia de agresion fisica en la victima debe ser remitida all
hospital mas cercano con servicio de urgencia. La atencion debe ser
prioritaria y totalmente gratuita

SITUACION B): CASO DE VIOLENCIA SEXUAL OCURRIDO
DENTRO DEL AMBIENTE DE LA COMUNIDAD RELIGIOSA. EJEMPLO:
“LA MADRE DE UNA NINA DE 13 ANOS ACUDE A UNA HERMANITA

PARA INFORMARLE QUE UN AGENTE DE EVANGELIZACION
O EDUCATIVO LE HA SOLICITADO A SU HUJA
FOTOGRAFIAS DESNUDAS POR WHATSAPP”.

El/Como agente pastoral, Informar la situacion a la Hermanita
Directora Localy/o Directora de obra.

Cj\/ La directora local y/o de obra reporta el evento a la Delegada de
la Comision de ayuda y acompahamiento de la Provincia. Si el
evento es tardio, inicial o reciente, diligenciar el formulario sobre
incidentes anexo 3 del Manual, donde se toman los datos
personales; Nombre completo, documento de identidad,
escolaridad o cargo que desempena.

Sl ocurre en un ambiente de la comunidad diferente a una
Institucion educativa, La Comision realiza la respectiva denuncia
alas autoridades.

Cl‘/ Si ocurre al inferior de un Colegio de la Comunidad, la institucion
readliza la respectiva denuncia de acuerdo con la Ley 1620 de
2013 alas autoridades civiles.

IMPORTANTE

Cl‘/ Los padres de familia del menor de edad deben conocer con
anterioridad el procedimiento que realiza la institucion educativa.

(¥ En ninguin caso se realizardn remisiones de la Victima o la Familia
a los servicios externos, las autoridades civiles son las autoridades
de la orientacion respecto al acompanamiento que debe recibir
las victimas y el grupo familiar.

M siel agresor hace parte del sistema educativo, la institucion debe
tomar las medidas necesarias para proteger al menor de edad y
elambiente eclesial.

Tenga en cuenta:

La Delegada y su Comision pueden brindar asesoria y orientacion en
Ccasos de violencia sexual, sies necesario con ayuda de expertos.
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Segun el caso activa la Ruta nacional a traves del sector de salud,
justicia o proteccion.

Informa alas autoridades competentes.

Gestiona servicio de acompanamiento psicosocial para las victimas
dela Comunidad.

Tenga en cuenta que cuando se
detecta un hecho relacionado
con violencia sexual, la entrevista
es realizada por la fiscalia y se
debe dar conocimiento del hecho
a la Superiora Provincial quien se
preocupard para gue la persona
afectadatenga por parte de algun
profesional asistencia médica o
terapéutica, con la informacion
recibida por el agente al que le
hizo la revelacion da los datos para
la ficha del anexo 3 del manual,
indagando de manera oportuna y
pertinente evitando revictimizar.

Hacer seguimiento al caso

Todo caso de violencia sexual, que haya sido atendido por las
instancias de nuestra comunidad Religiosa en el marco de la ruta
establecida serd objeto de seguimiento por parte de la Comision
respectiva, donde se verificard: La gestion surtida. La restitucion de los
derechos de la persona victimizada. La situaciéon actual.

A tener en cuenta: En cualquier etapa de la ruta se gestionardn las
medidas de proteccion necesarias para preservar la integridad fisicay
mental de la persona victimizada. Se garantizard la confidencialidad y
reserva para procurar la seguridad y los derechos de la persona
victimizada. El caso no transitard necesariomente por todas las etapas
nilo hard en formallineal.

Cerrar el caso
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PARA CASOS DE ABUSOS: SEXUAL, DE CONCIENCIA O DE PODER

Si el presunto agresor es unareligiosa de la comunidad.

@ La victima y/o su familia delben denunciar finalmente.

@ La victima y/o su familia deben contactar a la Delegada de la
Provincia o ala Superiora Provincial.

@ Si el responsable del presunto delito es una joven formanda de la
comunidad, la Superiora Provincial toma las medidas necesarias
para evitar nuevos casos, determina si es oportuno suspender el
proceso formativo enla etapa enla que se encuentre.

@ Si elresponsable del presunto delito es un laico de la comunidad la
representante legal recibe el descargo y suspende el contrato del
empleado o voluntario conforme a la normativa del codigo
laboral.

Cuando la presunta agresora es una religiosa de la comunidad, 1a
Delegada comunica a la Comision, e informa a la autoridad civily
canonica.

La Superiora Provincial delega una investigacion preliminar
canodnica, emite un decreto de representacion legal para tomar
medidas cautelares tales como suspension, o retiro de la persona
acusada de sus labores pastorales.

@ La Comision gestiona acompanamiento terapéutico o espiritual si
la victima o la familia lo aceptan.

La Superiora Provincial comunica el proceso candnico
adelantado al Consejo General y este al dicasterio competente
para la decision final. La Delegada Provincial comunica a los
implicados las determinaciones en el proceso.

Cualquier Hermanita y demds personas que desee poner en
conocimiento un caso de abuso sexual, de poder o de
conciencia cometido confra un menor de edad O persona en
estado de vulnerabilidad ocurido en algun ambiente de la
Comunidad Religiosa puede acudir a la Delegada de la Comision
de la Provincia correspondiente.

DENUNCIA

La responsabilidad candnica con las victimas
corresponde a la Congregacion Religiosa.

\ La Comisidn, orienta en casos por sospecha o
. paradenuncia civilo candnicamente.,
‘La Comision atfiende denuncias por abuso — \

Y \‘



sexual, de poder o de conciencia y emite informacion oficial a las
.. autoridades civiles silo requiere.
-La Comisidn gestiona acompanamiento terapeéutico o espiritual si
.. lavictimaolafamilialo aceptan.
-Para el caso de una religiosa o sacerdote, remite o informa a la
.. autoridad candnica correspondiente.
-Una Delegada de la Comision informa a las victimas los resultados
de los procesos.

8. IMPLEMENTACION, MONITOREO Y REVISION DEL MANUAL

Lo Comision para la Asesoria y Acompanamiento del Manudal,
encargada a nivel General, Provincial y en la Delegacion es la
responsable de velar por la implementacion monitoreo, revision y
el cumplimiento del mismo.

Los informes y actualizaciones de la norma se informardn en las
comunicaciones de desde la Comision, en Circulares, Boletin y
otros medios que se elijan. Un informe general serd impartido por la
Comisiéon en los Capitulos y Asambleas General y Provincial de la
Congregacion, acatando los aportes de los mismos para su
implementacion.

9. INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DEL MANUAL

| ITodcs las religiosas y el personal

asociado con la Comunidad

Religiosa Hermanitas de la :
Anunciacién tienen la
obligacion de actuar de 7~

manera consciente §/ <
consecuente con este manual
de proteccidn de menores y
personas en situacién de
vulnerabilidad.

D

||EI incumplimiento de este
Manual puede conducir a
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acciones disciplinarias graves o a la terminacion del contrato u
otra relacion con la Congregacion. Ademas, la Congregacion
informard la situacion a las autoridades civiles y eclesidsticas
pertinentes, segun corresponda.

é Las religiosas y el personal asociado también tienen el deber de
informar cualquier incumplimiento de este protocolo a las
personas responsables para estos casos en la Congregacion y
que, desde nuestra condicion de religiosas, laicos(as) estamos
llaomados a ser otro Cristo y a fransparentar su rostro.

) W),

|| Por o fanto, nuestros actos, No solo nuestro trabajo o los servicios
que prestamos, delben ser expresion de nuestra condicion de
personas de fe, sino también el asumir un compromiso
permanente con la prevencion de abusos de menoresy con el
cuidado de ambientes sanos y seguros que implica a nuestras
obras apostdlicasy comunidades locales.

LINEA DE ATENCION

La presente linea de atencidn/correo electrénico
(cuidadoyproteccionanunciacionb@gmail.com) es para denunciar
y reportar hechos delictivos, comportamientos contrarios, inquietudes
O sugerencias sobre el Manual.

Recibir orientacion por parte de la Delegada o de la
Comision.Peticiones, quejas o reclamos.

Ademas, la Comision de cada Provincia y la Delegacion
oportunamente envia un correo/linea de atencién alas comunidades
locales que serd publicada en su pagina web. Esta linea debe
utilizarse siguiendo la ruta y teniendo en cuenta el conducto para
proceder segun organizacion de la nuestra Congregacion.
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:ATENCION!

correo electronico o linea

para denunciar
comportamientos
contrarios a este
documento, inquietudes,
sugerencias...

cuidadoyproteccionanunciacionbagmail.com




“Fl nino
en el pensamiento de Dios

es un Santo en flor”
Perardir Bervmive

Comunidad Religiosa Hermanitas de la A

cuidadoyproteccionanunciocionb@gmail.com



